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Minimální preventivní program Biskupského gymnázia Brno

na školní rok 2019/2020
Minimální preventivní program vychází z platných zákonů České republiky a na ně navazujících oficiálních dokumentů Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy České republiky při zohlednění specifik prevence sociálně patologických jevů na naší škole.

Základní cíl Minimálního preventivního programu BiGy Brno

Základním cílem MMP je vytváření příjemného a přátelského školského prostředí, ve kterém jsou žáci vedeni ke zdravému životnímu stylu a v němž je podporován také rozvoj jejich sociálních kompetencí. Zásadní je v tomto ohledu osobnostní a sociální výchova. Důležitou roli při realizaci základního cíle má sdílení duchovních a morálních hodnot a od nich se vyvíjejících aktivit.  Jak studenti, tak učitelé se mohou účastnit pravidelných mší v prostorách školy a podílet se na duchovním životě školy pod záštitou spirituála školy.  Na vytváření příjemného klimatu školy se podílejí studenti sami, a to vystavením svých literárních a výtvarných projektů. Škola umožňuje studentům trávit volný čas v prostorách studovny a na školním hřišti. Tím čas, který studenti ve škole tráví, mohou smysluplně využít  ať už ke studiu, nebo k relaxaci. Důležitou roli pro naplňování cíle hraje MMP. Ten  je koncipován jako systém  metodických a diagnostických aktivit  směrem k pedagogům, ke studentům a  jejich rodičům . 
Další cíle MPP jsou :

· seznámit studenty a učitele s problematikou sociálně-patologických jevů a pomoci zaujmout  k nim zdravý postoj ( výuka, besedy, přednášky, exkurze)
· poskytnout studentům odbornou radu a pomoc v případě osobních a studijních problémů ( individuální konzultace u školního psychologa, výchovného poradce, metodika prevence )
· vytvořit bezpečné podmínky pro studium žáků na škole (výuka, besedy, přednášky)
· podporovat aktivity spojené se zdravým životním stylem a plnohodnotným využitím volného času studentů (sportovní kurzy, kurzy osobnostní výchovy, organizace volnočasových aktivit, třídní výlety)
· rozšiřování odborných znalostí a kompetencí poradenských pracovníků
 (odborné kurzy, přednášky, semináře, doplňování vzdělání v oblasti poradenských služeb školy)

· zvyšovat potřebné kompetence učitelů v oblasti předcházení a řešení výchovných problémů (pedagogické porady, individuální konzultace)
· spolupráce s odbornými pracovišti a subjekty působícími v oblasti prevence

· aktivní poslupráce školy, odborného pracoviště, rodičů

Základní charakteristika a specifika školy

Škola:
Biskupské gymnázium Brno a mateřská škola

Zřizovatel:
Biskupství brněnské, Petrov 8, Brno 601 43

Sídlo školy:
Barvičova 85, 602 00 Brno

IČO:  00532525

Druhy a typy studia
79-41-K/801 Gymnázium – všeobecné studium denní, délka vzdělávání  8 let, školní vzdělávací program Gymnázium –8leté

79-41-K/41 Gymnázium studium denní, délka studia 4 roky, školní vzdělávací program Gymnázium  všeobecné 4-leté

Kapacita školy
Kapacita školy dle rozhodnutí školské rady a zřizovatele: 855

Současný počet žáků: 
Současný počet tříd: 28

Personální zajištění školy
Na škole vyučuje ve školním roce 2019/2020 celkem 79 interních pedagogů.
Pedagogická a odborná způsobilost učitelů: 100%.

Organizační struktura práce v oblasti prevence sociálně patologických jevů

Ředitel školy – Mgr. Karel Mikula

Školní metodik prevence – Mgr. Lenka Valasová
Metodik prevence zneužívání návykových látek RNDr. Jan Taraba, Ph.D.

Školní psycholog –  Mgr. Petr Vaněk
Školní psycholožka –  Mgr. et Mgr. Veronika Kirchnerová, Ph.D. 
Třídní učitelé
Učitel (obecný vyučující - netřídní)
Poradenské služby školy

      Pomoc a podpora studentům, učitelům i rodičům byla vždy součástí strategie fungování školy. Postupem času byla tato pomoc a podpora zahrnuta do struktury školy a bylo zřízeno poradenské centrum školy. Poradenské centrum školy nabízí klientům jak individuální konzultace, tak připravuje a realizuje třídní programy. Poradenské služby poskytuje škola především žákům, zákonným zástupcům žáků a učitelům školy.

Veškeré standardní poradenské služby jsou realizovány na žádost žáků nebo jejich zákonných zástupců.

Systém školního poradenství zajišťují:
Popis a náplň práce pracovníků Školního poradenského pracoviště

Školní poradenské pracoviště (ŠPP) ve šk. roce 2019/20 zajišťují:

Vedoucí ŠPP:  Mgr. Lenka Valasová
· výchovný poradce a metodik prevence Mgr. Lenka Valasová
· školní psychologové  Mgr. Petr Vaněk, Mgr. et Mgr. Veronika Kirchnerová, Ph.D. 

· metodik prevence zneužívání návykových látek RNDr. Jan Taraba, Ph.D.
Struktura ŠPP v kontextu systému struktury školy v příloze.
Mgr. Lenka Valasová podílí se na koordinaci a realizaci preventivních programů z oblasti specifických poruch učení, rizikových projevů sebepoškozování, sexuálního zneuž ívání, násilí, vandalismu, zneužívání sektami, prekriminálního a kriminálního chování a dalších sociálně patologických jevů, koordinuje péči o nadané děti, poskytuje poradenství v oblasti prevence záškoláctví. Vede si písemné záznamy umožňující doložit rozsah a obsah činnosti výchovného poradce, navržená a realizovaná opatření. Dále viz popis činnosti níže. 

RNDr. Jan Taraba, Ph.D. poskytuje poradenství v oblasti prevence závislosti, podílí se na koordinaci a realizaci preventivních programů zaměřených na zneužívání návykových látek. Vede si písemné záznamy umožňující doložit rozsah a obsah činnosti, navržená a realizovaná opatření.

Poradenské služby zajišťuje Biskupské gymnázium Brno a mateřská škola  na základě zákona č.561/2004 Sb. o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání v platném znění a vyhlášky č. 72/2005 Sb. o poskytování poradenských služeb ve školách a školských poradenských zařízením v platném znění.

Popis a náplň práce výchovného poradce
(Standardní činnosti výchovného poradce vycházejí z přílohy č. 3 k vyhlášce č. 72/2005 Sb.)

Poradenské činnosti:

- vyhledávání a orientační šetření žáků, jejichž vývoj a vzdělávání vyžadují zvláštní pozornost a příprava návrhů na další péči o tyto žáky, včetně spolupráce na přípravě, kontrole a evidenci plánu pedagogické podpory pro žáky s potřebou podpůrného opatření v 1. stupni.

- zprostředkování vstupní a průběžné diagnostiky speciálních vzdělávacích potřeb a mimořádného nadání a intervenčních činností pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami nebo mimořádně nadané žáky ve školských poradenských zařízeních.

- spolupráce se školskými poradenskými zařízeními při zajišťování podpůrných opatření pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami a intervenčních činností pro žáky se speciálními vzdělávacími potřebami.

- příprava podmínek pro vzdělávání žáků se speciálními vzdělávacími potřebami ve škole, koordinace poskytování poradenských služeb těmto žákům školou a školskými poradenskými zařízeními a koordinace vzdělávacích opatření u těchto žáků.

Metodické a informační činnosti

Metodická pomoc pedagogickým pracovníkům školy:

a) s přípravou a vyhodnocováním plánu pedagogické podpory,

b) s naplňováním podpůrných opatření ve vzdělávání žáků se speciálními vzdělávacími potřebami,

c) s tvorbou a vyhodnocováním individuálních vzdělávacích plánů,

d) v práci s nadanými a mimořádně nadanými žáky.

-zprostředkování nových metod pedagogické diagnostiky a intervence pedagogickým pracovníkům školy.

- metodická podpora asistentům pedagoga, koordinace spolupráce asistentů s vyučujícími.

-poskytování informací o činnosti školy, školských a dalších poradenských zařízení v regionu, o jejich zaměření, kompetencích a o možnostech využívání jejich služeb žákům a jejich zákonným zástupcům.

- shromažďování odborných zpráv a informací o žácích v poradenské péči dalších poradenských zařízení a jejich zajištění v souladu se zákonem o ochraně osobních údajů.

- vedení písemných záznamů umožňujících doložit rozsah a obsah činnosti výchovného poradce, navržená a realizovaná opatření.

Popis a náplň práce metodika prevence 

(Standardní činnosti metodika prevence vycházejí z přílohy č. 3 k vyhlášce č. 72/2005 Sb.)

Metodické a koordinační činnosti

- koordinace tvorby, kontrola, evaluace a participace při realizaci minimálního preventivního programu školy.

- koordinace a participace na realizaci aktivit školy zaměřených na prevenci záškoláctví, závislostí, násilí, vandalismu, sexuálního zneužívání, zneužívání sektami, rasismu a xenofobie, prekriminálního a kriminálního chování, rizikových projevů sebepoškozování a dalších projevů rizikového chování.

- metodické vedení činnosti pedagogických pracovníků školy v oblasti prevence rizikového chování. Vyhledávání a nastavení vhodné podpory směřující k odstranění rizikového chování.

- koordinace vzdělávání pedagogických pracovníků školy v oblasti prevence rizikového chování.

- individuální a skupinová práce se žáky a studenty s obtížemi v adaptaci, se sociálně-vztahovými problémy, s rizikovým chováním a problémy, které negativně ovlivňují jejich vzdělávání.

- koordinace přípravy a realizace aktivit zaměřených na zapojování multikulturních prvků do vzdělávacího procesu a na integraci žáků/cizinců; prioritou v rámci tohoto procesu je prevence rasizmu, xenofobie a dalších jevů, které souvisejí s přijímáním odlišnosti.

-koordinace spolupráce školy s orgány státní správy a samosprávy, které mají v kompetenci problematiku prevence rizikového chování, s metodikem preventivních aktivit v poradně a s poradenskými, terapeutickými, preventivními, krizovými, a dalšími odbornými pracovišti, zařízeními a institucemi, které působí v oblasti prevence rizikového chování.

- kontaktování odpovídajícího odborného pracoviště a participace na intervenci a následné péči v případě akutního výskytu rizikového chování.

- shromažďování odborných zpráv a informací o žácích v poradenské péči specializovaných poradenských zařízení v rámci prevence rizikového chování v souladu se zákonem o ochraně osobních údajů.

- vedení písemných záznamů umožňujících doložit rozsah a obsah činnosti školního metodika prevence, navržená a realizovaná opatření.

Informační činnosti

- zajišťování a předávání odborných informací o problematice rizikového chování, o nabídkách programů a projektů, o metodách a formách specifické primární prevence pedagogickým pracovníkům školy.

- prezentace výsledků preventivní práce školy, získávání nových odborných informací a zkušeností.

- průběžné aktualizování databáze spolupracovníků školy pro oblast prevence rizikového chování, zejména orgánů státní správy a samosprávy, středisek výchovné péče, poskytovatelů sociálních služeb, zdravotnických zařízení, Policie České republiky, orgánů sociálně-právní ochrany dětí, nestátních organizací působící v oblasti prevence, center krizové intervence a dalších zařízení, institucí a jednotlivých odborníků.

- předávání informací a zpráv o realizovaných preventivních programech zákonným zástupcům, pedagogickým pracovníkům školy a školskému poradenskému zařízení.

- vedení dokumentace, evidence a administrativa související se standardními činnostmi v souladu se zákonem o ochraně osobních údajů a předávání informací o realizovaných preventivních programech školy pro potřeby zpracování analýz, statistik a krajských plánů prevence.

Poradenské činnosti

- vyhledávání a orientační šetření žáků s rizikem či projevy rizikového chování; poskytování poradenských služeb těmto žákům a jejich zákonným zástupcům, případně zajišťování péče odpovídajícího odborného pracoviště ve spolupráci s třídními učiteli.

- spolupráce s třídními učiteli při zachycování varovných signálů spojených s možností rozvoje rizikového chování u jednotlivých žáků a tříd a participace na sledování úrovně rizikových faktorů, které jsou významné pro rozvoj rizikového chování ve škole.

-příprava podmínek pro integraci žáků se specifickými poruchami chování ve škole a koordinace poskytování poradenských a preventivních služeb těmto žákům školou a specializovanými školskými zařízeními.

Popis a náplň práce školního psychologa
(Standardní činnosti školního psychologa vycházejí z přílohy č. 3 k vyhlášce č. 72/2005 Sb.)

- podílí se na vytváření programu poskytování pedagogicko-psychologických poradenských služeb ve škole, včetně programu primární prevence.

- komunikuje s vedením školy, pedagogy, žáky a zákonnými zástupci.

Diagnostika a depistáž

1. Depistáž specifických poruch učení. 

2. Diagnostika při vzdělávacích a výchovných problémech žáků.

3. Depistáž a diagnostika nadaných dětí.

4. Zjišťování sociálního klimatu ve třídě.

5. Screening, ankety, dotazníky ve škole. 

Konzultační, poradenské a intervenční práce

- péče o žáky se speciálními vzdělávacími potřebami, kterým jsou poskytována podpůrná opatření prvního stupně, zejména pomoc při sestavování plánu pedagogické podpory a vedení.

- péče o žáky, kterým jsou poskytována podpůrná opatření druhého až pátého stupně, zejména pomoc při sestavování individuálního vzdělávacího plánu a vedení.

- individuální případová práce se žáky v osobních problémech, zejména konzultace a vedení.

- krizová intervence a zpracování krize pro žáky, pedagogické pracovníky a zákonné zástupce.

- metodická podpora asistentům pedagoga, koordinace spolupráce asistentů s vyučujícími.

- prevence školního neúspěchu žáků, zejména náprava a vedení.

- kariérové poradenství u žáků.

- techniky a hygiena učení pro žáky.

- skupinová a komunitní práce s žáky.

- koordinace preventivní práce ve třídě, programů pro třídy apod.

- podpora spolupráce třídy a třídního učitele.

- individuální konzultace pro pedagogické pracovníky v oblasti výchovy a vzdělávání.

- konzultace se zákonnými zástupci při vzdělávacích a výchovných problémech dětí.

- podpora tolerantního a multikulturního prostředí ve škole a školském zařízení.

- podpora pro dlouhodobě selhávající žáky ve vzdělávání.

Metodická práce a vzdělávací činnost

- metodická podpora při práci se žáky se speciálními vzdělávacími potřebami.

- metodická pomoc třídním učitelům.

- pracovní semináře pro pedagogické pracovníky, konzultace a metodické vedení.

- účast na pracovních poradách školy.

- koordinace poradenských služeb poskytovaných ve škole, zejména výchovného poradce, školního metodika prevence a třídních učitelů.

- koordinace poradenských služeb mimo školu a spolupráce se školskými poradenskými zařízeními, zdravotnickými a dalšími zařízeními.

- metodické intervence z psychodidaktiky pro učitele, včetně podpory při tvorbě školního vzdělávacího programu.

- besedy a osvěta zákonným zástupcům.

- prezentační a informační činnost.

- participace na přípravě přijímacího řízení ke vzdělávání ve střední škole.

Asistent pedagoga – náplň a rozsah práce
Asistent pedagoga dle vyhlášky č. 27/2016 Sb. poskytuje podporu jinému pedagogickému pracovníkovi při vzdělávání žáka či žáků se speciálními vzdělávacími potřebami v rozsahu podpůrného opatření nebo podle § 18 odst. 1. Asistent pedagoga pomáhá jinému pedagogickému pracovníkovi při organizaci a realizaci vzdělávání, podporuje samostatnost a aktivní zapojení žáka do všech činností uskutečňovaných ve škole v rámci vzdělávání, včetně poskytování školských služeb. 

Asistent pedagoga pracuje podle potřeby se žákem nebo s ostatními žáky třídy, oddělení nebo studijní skupiny podle pokynů jiného pedagogického pracovníka a ve spolupráci s ním. 

Asistent pedagoga, k jehož činnosti jsou stanoveny předpoklady v § 20 odst. 1 zákona o pedagogických pracovnících, zajišťuje zejména přímou pedagogickou činnost při vzdělávání a výchově podle přesně stanovených postupů a pokynů učitele nebo vychovatele zaměřenou na individuální podporu žáků a práce související s touto přímou pedagogickou činností, podporu žáka v dosahování vzdělávacích cílů při výuce a při přípravě na výuku, žák je přitom veden k nejvyšší možné míře samostatnosti, výchovné práce zaměřené na vytváření základních pracovních, hygienických a jiných návyků a další činnosti spojené s nácvikem sociálních kompetencí.

Asistent pedagoga, k jehož činnosti jsou stanoveny předpoklady v § 20 odst. 2 zákona o pedagogických pracovnících, zajišťuje zejména pomocné výchovné práce zaměřené na podporu pedagoga zvláště při práci se skupinou žáků se speciálními vzdělávacími potřebami, pomocné organizační činnosti při vzdělávání skupiny žáků se speciálními vzdělávacími potřebami, pomoc při adaptaci žáků se speciálními vzdělávacími potřebami na školní prostředí, pomoc při komunikaci se žáky, zákonnými zástupci žáků a komunitou, ze které žák pochází; nezbytnou pomoc žákům při sebeobsluze a pohybu během vyučování a při akcích pořádaných školou mimo místo, kde škola v souladu se zápisem do školského rejstříku uskutečňuje vzdělávání nebo školské služby; pomocné výchovné práce spojené s nácvikem sociálních kompetencí žáků se speciálními vzdělávacími potřebami. Jednomu žákovi nelze doporučit současně více než jedno podpůrné opatření spočívající ve využití asistenta pedagoga. Asistent pedagoga uvedený v odstavci 3 může za tím účelem zajišťovat i činnosti uvedené v odstavci. Není-li dále stanoveno jinak, může asistent pedagoga poskytovat podporu při vzdělávání žákovi nebo více žákům současně, nejvýše však 4 žákům ve třídě, oddělení nebo studijní skupině, a to s ohledem na povahu speciálních vzdělávacích potřeb těchto žáků; v případě škol, tříd, oddělení nebo studijních skupin zřízených podle § 16 odst. 9 zákona nebo jedná-li se o asistenta pedagoga podle § 18 odst. 1, může být počet žáků připadajících na asistenta pedagoga vyšší.
Dokumenty školy vztahující se k problematice sociálně patologických jevů

Dokumenty školy vztahující se k problematice sociálně patologických jevů jsou:

· Školní vzdělávací program - ŠVP

· Školní řád

· Souhrn postupů při výskytu sociálně patologických jevů – krizový plán

Informační zdroje

Informační zdroje pro práci školního metodika prevence jsou tvořeny:

· archivem materiálů metodika prevence

· příručním telefonním a mailovým adresářem

· seznamem užitečných internetových adres

V archivu materiálů metodika prevence se nacházejí knihy, časopisy, další tištěné odborné materiály, videokazety a DVD nosiče. 

Příruční telefonní a mailový adresář a seznam užitečných internetových adres je uveden zde:

· Příruční telefonní a mailový adresář - www.poradenskecentrum.cz/adresar-jmk.pdf

· Poradenské centrum 548 526 802, sladkova@pppbrno.cz

· Obvodní oddělení Policie ČR 974 628 702 bmvystav@spsmvbr.cz

· Městské oddělení Policie ČR, brnopis@mvcr.cz

          Preventivně informační skupina Policie

          nprap. Andrea Procházková 974 625 225, 724 273 012
· Okresní metodik prevence: Lenka Skácelová tel: 548526802, e-mail: skacelova@pppbrno.cz
· Krajské ředitelství Policie ČR Jihomoravského kraje

por. Mgr. Zdeňka Procházková - koordinátorka prevence tel.974 622 458, 602161766, prevencejm@mvcr.cz 
· Oddělení Policie ČR zabývající se kriminalitou dětí 974 621 111 bmkr@mvcr.cz

· OSPOD Mgr. Dáša Třetinová tretinova.dasa@brno.cz

· Městská Policie 541 124 111 podatelna@mpb.cz
 Seznam užitečných internetových adres

www.kpppb.cz

www.poradenskecentrum.cz

www.poradenskecentrum.cz/a dresar-jmk.pdf

www.prevcentrum.cz

www.ippp.cz

www.adiktologie.cz

www.drogy-info.cz

www.zivot-bez-zavislosti.cz

www.prevence-info.cz

www.jmskoly.cz
www.gambling.podaneruce.cz
http://www.drnespor.eu/

http://stopzavislosti.cz/
http://poradna.adiktologie.cz/
http://pnz.prevent99.cz/sluzby
www.e-bezpeci.cz
www.o2chytraskola.cz
http://www.anabell.cz/
Harmonogram akcí Minimálního preventivního programu

Biskupského gymnázia Brno na školní rok 2019/2020
1) Akce pro učitele:

· Konzultace s vyučujícími předmět, ve kterých lze téma prevence uplatnit 
 (celoročně)
· Konzultace s třídními učiteli o problematických momentech jejich práce se třídou (celoročně)
· Účast na pracovních seminářích školních metodiků prevence (dle termínů vypsaných poradenským centrem)
· Pravidelná  setkání na Vranově ( začátek nového školního roku)

2) Akce pro studenty:

· Adaptační kurz - 1. A, B, C  (září 2019)
· Adaptační kurzy primy A, B ( září 2019)

· Kurzy osobnostní a sociální výchovy ( podzim 2019 -  jaro 2020)

· Škola v přírodě (organizují třídní učitelé v průběhu roku)

· Projektový týden kvart (16.9.-20.9.2019 , závěrečné studentské prezentace  30.9.2019)

· Projektový týden sext a druhých ročníků (7. – 11.10. 2019, závěrečné prezentace studentů 25.10.2019)
· Akademické triduum (10.2-12.2.2020)

· Zpětná vazba účastníků kurzů osobnostní výchovy ( následuje na konci programu kurzu, jaro 2020)
· Testování profesní orientace  a následné individuální konzulace 

( studenti 3. ročníků a septim, prosinec 2019 – duben 2020)

· Videoprojekce s možným využitím materiálů z poradenského centra 
( průběžně ve výuce)
· Preventivní program věnovaný bezpečnému chování v kyberprostoru 
( primy, v hodinách informatiky a výpočetní techniky)
· Programové přednášky a diskusní fóra na vybraná témata protidrogové prevence (celoročně):
Podané ruce: Drug free Brno :  21.10., 22.10., 4.11., 12.11. - 3B, OkB, septima A - Projekt "Minimalizace zdravotních a sociálních rizik u osob ohrožených rozvojem závislostí a sociálním vyloučením"
Registrační číslo: CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0007282
Společnost Podané ruce o.p.s.
· Ing. Radovan Voříšek – Podané ruce

Pro studenty: besedy věnovaná drogové problematice a prevenci:  25.10 2019 : sexta A, sexta B, septima B, 1,A,B,C , 2. A,B,C a studenti 3 A,C 
Pro pedagogy:  20.11. 2019 ( všichni pedagogové) od 14 do 15 hodin, sborovna školy
· Výběrové besedy a kurzy (dle nabídky a možností celoročně)
· Pravidelné konzultační hodiny metodika prevence sociálně patologických jevů (celoročně pondělí 15:00 – 16:00)
· Působení jednotlivých učitelů v rámci svých předmětů (dle probíraných  témat:  Zsv, Ov, Che, Bi, Zem, Čjl )
· Podpora sportovního vyžití studentů v prostorách školy ( školní turnaje, využití sportovišť ) podle plánu komise TV

· Podpora ostatních zájmových činností studentů ( Schola Bigy, volejbalový kroužek) dle možností školy
3) Akce pro rodiče:

· Setkání ŠMP s rodiči v rámci třídních schůzek a hovorových hodin  (dle diáře školy)
· Setkání s rodiči budoucích prim a prvních ročníků 17.6.2020
( představení poradenských pracovníku, seznámení s poradenskými služebami školy)
· Informace pro rodiče na školních internetových stránkách ( celoročně)
Evaluace MPP
Po každém semináři osobnostní a sociální výchovy a po adaptačních kurzech píší zúčastnění studenty zpětné vazby. Tyto zpětné vazby se stávají součástí vyhodnocování MPP školním metodikem. MPP je vyhodnocován školním metodikem prevence na konci každého školního roku.

Celkové hodnocení MPP se skládá  ze slovního hodnocení školního roku z pohledu školního metodika prevence.

Dokumentace MPP
Školní metodik prevence shromažďuje veškeré informace a zpětné vazby z akcí MPP v průběhu školního roku a eviduje výskyt rizikových forem chování u jednotlivých žáků tříd. Vede si Deník ŠMP, ve kterém si tyto informace průběžně zaznamenává. Dokumentace obsahuje i záznamy o rozhovorech se žáky, rodiči. Její vedení se opírá o závaznou směrnici školy o oběhu informací ve škole a směrem mimo školu (s rodičovskou a odbornou veřejností).

Prezentace MPP
MPP školy je umístěn společně s Harmonogramem akcí MPP na školních internetových stránkách. 
Příloha 1

Souhrn postupů při výskytu sociálně patologických jevů (krizový plán)
1.Základní pojmy
Pod pojmem  nežádoucí (sociálněpatologické ) jevy rozumíme jakékoliv projevy chování, negativně se odchylující od závazných nebo akceptovaných norem, tzn. různé formy závislostí, násilí, nesnášenlivostí, zanedbávání školní docházky, zneužívání omamných látek, sprejerství apod.

· Návykové látky: jsou veškeré látky ( omamné a psychotropní), které jsou schopné ovlivnit psychiku člověka, jeho sociální chování a ovládací nebo rozpoznávací schopnosti. Patří sem také alkohol nebo tabák. To, co je považováno za OPL, jedy a prekursory, stanoví ve svých přílohách 
zákon č. 167/1998 Sb. o návykových látkách.

· Tabakismus: jde o užívání tabákových výrobků.

· Šikana: je zlomyslné obtěžování, týrání, sužování, pronásledování, opakované ubližování. Trýzněná osoba trpí často celé měsíce, nebo dokonce celá léta; když však jde o zvlášť kruté ublížení, označíme za šikanu i jednotlivou událost, která se zatím neopakovala; zásadně  mluvíme o šikaně pouze tehdy, když je oběť z nějakého důvodu   bezbranná,  buď pro svoji fyzickou slabost či neobratnost, pro svou
            izolovanost v kolektivu, pro své psychické zvláštnosti nebo proto, že agresoři útočí ve skupině.

· Vandalismus: svévolné ničení věcí, jehož skrytým účelem je vybití nahromaděného napětí  

a agresivity .

· Syndrom CAN: syndrom týraného, zneužívaného a zanedbávaného dítěte, který zahrnuje kategorie: fyzické týrání, psychické týrání, sexuální zneužívání, zanedbávání, šikanování, systémové týrání, druhotné zraňování při vyšetřování samotného syndromu CAN atd.

· Postižitelnost dětí, trestní odpovědnost:
         Podle věku rozlišujeme:

         - nezletilé 0–18 let

         - mladistvé 15–18 let

         - děti 0–15 let

Děti mladší 15 let nejsou trestně odpovědné, přesto jsou postižitelné dle zákona č. 218/2003 Sb., o odpovědnosti mládeže za protiprávní činy a o soudnictví ve věcech mládeže. Lze tedy přistoupit k jiným výchovným opatřením (dohled probačního úředníka, zařazení do výchovného programu ve středisku výchovné péče, ochranná výchova). U osob mladších 15 let přechází odpovědnost na jejich zákonné zástupce. Osoby starší 15 let jsou trestně odpovědné.

2. Oznamovací povinnost
Oznamovací povinnost je dána ustanoveními § 167, 168 trestního zákona č. 140/1961 Sb. Zde je uvedena povinnost oznámit všechny trestné činy v něm uvedené. Všichni zaměstnanci ohlašují řediteli školy své poznatky, které se týkají trestných činů páchaných na žácích nebo žáky samotnými. O hlášení je proveden písemný zápis. Škola celou záležitost oznámí Policii ČR.

Mimo oznamovací povinnost je každý oprávněn upozornit na závadné chování dětí jejich rodiče a upozornit orgán sociálně právní ochrany dětí na porušení povinností nebo zneužití práv vyplývajících z rodičovské odpovědnosti (zákon č. 359/1999 Sb., o sociálně právní ochraně dětí, § 7).

3. Spolupráce s Policií ČR
Vychází ze závazného pokynu policejního prezidenta č. 9/1996 ze dne 18. 3. 1996, kterým se upravuje systém práce na úseku kriminality mládeže a trestné činnosti páchané na mládeži a zákona č. 283/1991 Sb., o Policii ČR.

· Vstup policie do školy

Vstupu do školy nesmí být policii bráněno, v případě požádání je policii poskytnuta vhodná místnost. Mezi školou a policií by měla existovat dobrá spolupráce a vzájemný respekt a vstřícnost v zájmu dětí a mládeže i v obecném zájmu. Policista je povinen prokázat se :

- stejnokrojem s identifikačním číslem nebo

- služebním průkazem nebo

- odznakem služby kriminální policie nebo

- ústním prohlášením „policie“.

V případě pochybnosti je nutné ověřit totožnost příslušníka policie telefonicky na pracovišti policie, které dotyčný příslušník uvedl  a služebním průkazem doložil. Ředitel školy nebo jeho zástupce se seznámí s předmětem policejního úkonu a důvody, jež k němu vedou. 

· Podání vysvětlení a výslech žáka
 Policie může vyžadovat podání vysvětlení a provádět výslech žáka. Vyrozumění rodičům respektive zákonným zástupcům provádí policista předem (u osoby mladší 15 let informuje také orgán sociálně právní ochrany dětí). V případě, že tak neučinil, informuje zákonné zástupce ředitel školy, jeho zástupce nebo třídní učitel – o způsobu vyrozumění se domluví s policistou. V případě, že by vyrozuměním rodičů – zákonných zástupců bylo mařeno vyšetřování, vyrozumí škola zákonného zástupce bezprostředně po souhlasu policie. Při  výslechu žáka ve škole ředitel poskytne vhodnou místnost a zajistí pedagogický dozor. Osoby přibrané k výslechu (dozor) mohou navrhnout odložení úkonu na pozdější dobu a v průběhu provádění takového úkonu navrhnout jeho přerušení nebo ukončení, pokud by provedení úkonu nebo pokračování v něm mělo nepříznivý vliv na psychický stav vyslýchané osoby. Mladiství studenti mohou být vyslýcháni i bez účasti osob vykonávajících dohled nad nezletilými. Pro děti a mládež platí v plné míře presumpce neviny. Dítě nemůže a nesmí být ani slovně v souvislosti s podáním vysvětlení nebo výslechem napadáno nebo jinak sankcionováno.

· Předvedení žáka
Policie může předvolat nebo předvést studenta v době vyučování mimo budovu školy. Škola zajistí přítomnost pedagogického dozoru po celou dobu služebního zákroku i služebního úkonu. Písemně je na sekretariátu zaznamenáno číslo policisty, jméno převáženého dítěte a datum.  Po ukončení procesu je student předán zpět do školy nebo je předán zákonnému zástupci. Vyrozumění rodičům respektive zákonným zástupcům provádí policista předem (u osoby mladší 15 let informuje také orgán sociálně právní ochrany dětí). V případě, že tak neučinil, informuje zákonné zástupce třídní učitel – o způsobu vyrozumění se domluví s policistou. V případě, že by vyrozuměním rodičů – zákonných zástupců -  bylo mařeno vyšetřování, vyrozumí škola zákonného zástupce bezprostředně po souhlasu policie.

4. Postupy při řešení problémových situací
· Zneužívání návykových látek

Vychází ze zákona č. 140/1961, trestní zákon § 217, ohrožení mravní výchovy mládeže a zákona č. 379/2005 Sb., o opatřeních k ochraně před škodami způsobenými tabákovými výrobky, alkoholem a jinými návykovými látkami. Ve škole byla nalezena nebo u žáka zajištěna neznámá látka:
1. Nalezne-li nebo zajistí-li zaměstnanec  školy neznámou látku a je podezření, že se jedná o návykovou látku, v přítomnosti dalšího zaměstnance školy tuto látku uloží do obálky. Doporučuje se eliminace otisků prstů. Na obálku napíše datum, čas a místo zajištění látky, případně komu byla odebrána, podepíše se a uvede jméno svědka. Obálka je zalepena, opatřena razítkem školy a uložena do školního trezoru.

2. Zaměstnanec sepíše stručný záznam o případu za přítomnosti svědka. V případě zadržení látky u některého žáka školy se v záznamu objeví jeho vyjádření.

3. Zaměstnanec neprodleně informuje ředitele školy nebo jeho zástupce a školního metodika prevence.

4. Ředitel školy nebo jeho zástupce kontaktuje Policii ČR.

5. Identifikaci látky provádí vždy Policie ČR, nikoliv zaměstnanci školy. Stejně tak další šetření v souvislosti s nalezením podezřelé látky. Při převzetí neznámé látky si škola nechá tuto skutečnost písemně potvrdit.

6. Pokud je zajištěna podezřelá látka u žáka, který jeví známky otravy, předá se látka stejným způsobem uložená přivolanému lékaři.

7. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád, školní řád).

8. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci žáka.

9. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním.

Ve škole byl nalezen nebo u žáka zajištěn alkohol

1. Nalezne-li nebo zajistí-li zaměstnanec školy alkohol, v přítomnosti dalšího zaměstnance školy jej uloží na sekretariát školy. Sepíše zápis, ve kterém uvede datum, čas a místo zajištění alkoholu, případně komu byla odebrána, podepíše se a uvede jméno svědka. V případě zadržení alkoholu u některého žáka školy se v záznamu objeví jeho vyjádření.

2. Zaměstnanec neprodleně informuje ředitele školy nebo jeho zástupce a školního metodika prevence.

3. Ředitel školy nebo jeho zástupce kontaktuje zákonného zástupce žáka a v případě opakovaného nálezu OSPOD. O jednání se zákonnými zástupci se sepíše zápis.

4. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád, školní řád).

5. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci žáka.

6. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním.

Ve škole se nachází žák přistižený při konzumaci návykových látek nebo podezřelý, že je pod vlivem návykové látky ( OPL, alkoholu)

1. Pokud zaměstnanec přistihne žáka při konzumaci návykové látky, je nutné mu zabránit, aby v této činnosti pokračoval. Návykovou látku je třeba žákovi odebrat podle již uvedených postupů. Zaměstnanec školy, který nalezne žáka podezřelého z toho, že je pod vlivem návykové látky, je povinen takovému žákovi poskytnout pomoc. V případě akutního ohrožení zdraví a života žáka okamžitě volá lékařskou službu první pomoci. V méně závažných případech odvede žáka k zástupcům ředitele nebo na sekretariát školy, kde bude nad žákem zajištěn dohled dospělé osoby.  ZŘ nebo sekretářka okamžitě kontaktuje zákonného zástupce žáka a informuje jej o blíže nespecifikovaných zdravotních potížích studenta. Zákonný zástupce je vyzván, aby si dítě co nejdříve vyzvedl ze školy, neboť je nutné lékařské vyšetření.

2. Pokud si přijde zákonný zástupce do školy pro žáka, je seznámen s jeho zdravotními potížemi a je mu doporučeno, aby s dítětem navštívil lékaře. Dále se doporučí zákonnému zástupci konzultace se školním metodikem prevence.

3. Pokud se zákonný zástupce nedostaví a v případě, že dítě je ohroženo na zdraví a životě, tzn. je bezvládné, nedá se probudit, upadá do bezvědomí, chová se nepřiměřeně, má psychické problémy, utrpělo úraz atd., je nutné volat lékařskou službu první pomoci nebo zajistit jeho převoz k lékaři s doprovodem dospělé osoby. Je-li u dítěte nalezena podezřelá látka, přidá se v obálce s razítkem školy a dalšími již zmíněnými náležitostmi přivolanému lékaři pro usnadnění lékařské intervence. O všech postupech školy je informován zákonný zástupce žáka.

4. Zaměstnanec školy případ okamžitě nahlásí řediteli školy nebo jeho zástupci a školnímu metodikovi prevence.

5. Zaměstnanec školy sepíše ve spolupráci s metodikem prevence zápis o daném případu.

6. Ředitel školy rozhodne, zda je nutné postoupit případ Policii ČR nebo orgánu sociálně právní ochrany dětí z důvodu zneužívání návykové látky.

7. Po návratu žáka do školy provede třídní učitel se školním metodikem prevence rozhovor se žákem o události a zaznamená jeho vyjádření o ní.

8. Ředitel školy pozve zákonné zástupce žáka k jednání se školou, kterého se účastní ŘŠ, TU, ŠMP a zaměstnanec, který žáka přistihl nebo nalezl. Zletilý žák se také účastní jednání. Na  schůzce jsou zákonní zástupci žáka plně informováni o události. Škola nabídne zákonným zástupcům pomoc a doporučí jim odborníky na danou problematiku. Zároveň jsou zákonní zástupci seznámeni s možnými formami postihu žáka. O průběhu jednání je vyhotoven zápis.

9. Studenti jsou obecnou formou seznámeni s případem a jsou upozorněni na závažnost takového jednání. Třídní kolektiv, ve kterém k takovému problému došlo, projde programem specifické prevence. Program zajistí školní metodik prevence.

10. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád, školní řád).

11. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

Žák je podezřelý, že zneužívá návykové látky

1. Třídní učitel společně se školním metodikem prevence a v součinnosti s dalšími zaměstnanci školy provede diskrétní šetření.

2. Třídní učitel společně se školním metodikem prevence provede pohovor se žákem a o průběhu jednání sepíše zápis. Na úvod je žák seznámen s tím, že přítomní mají oznamovací povinnost vzhledem k zákonným zástupcům žáka a orgánům činným v trestním řízení. Pokud se žák přizná k užívání návykové látky, doporučí mu rozhovor s odborníkem např.  ze zdravotnického zařízení, K-centra, PPP atd.

3. Třídní učitel popřípadě školní metodik prevence pozve zákonné zástupce žáka do školy a citlivě je informuje o podezření na zneužívání návykové látky žákem a s postupem školy v případě prokázání oprávněnosti tohoto podezření. Z jednání je vyhotoven zápis.

4. V případě negativní reakce zákonných zástupců na sdělené skutečnosti a v případě, že nezařídí pro žáka další péči, uvědomí škola OSPOD.
Žák je přistižen při distribuci drog

1. Zaměstnanec školy odebere před svědkem podezřelou látku a uloží ji podle již výše uvedených postupů.

2. Zaměstnanec školy kontaktuje školního metodika prevence a provede s ním a se svědkem zápis o události.

3. Zaměstnanec školy vše neprodleně oznámí řediteli školy nebo jeho zástupci.

4. Ředitel školy nebo jeho zástupce kontaktuje Policii ČR. Zaměstnanci školy neprovádějí žádná šetření v souvislosti s případem, vše je v rukou policie.

5. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád, školní řád).

6. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

7. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním.

První pomoc při akutních intoxikacích

1. Zamezit dalšímu požití drogy.

2. Nenechat intoxikovanou osobu prochladnout.

3. Zajistit dostatek tekutin (avšak řídit se potřebami a přáním intoxikovaného a do ničeho ho nenutit).

4. V žádném případě nenechat intoxikovaného ani na okamžik o samotě. Neustále být v jeho blízkosti.

5. Hovořit klidně, zřetelně a tichým hlasem.

6. Chovat se klidně, maximálně přirozeně a nenuceně.

7. V řeči se vyvarovat užití vícesmyslových výrazů či obratů.

8. Veškerá komunikace (verbální i nonverbální) musí být jasná a jednoduchá a měla by co nejvíce reagovat na aktuální stav a požadavky intoxikovaného.

9. V přítomnosti intoxikované osoby nehovořit s žádnou třetí osobou tak, aby tomu intoxikovaný nerozuměl a nabyl dojmu, že se děje "něco" za jeho zády.

10. Co nejvíce s intoxikovaným hovořit (pokud sám nechce jinak), nenechat ho pohroužit se do vlastních myšlenek. Neustále ho hovorem nebo jiným způsobem vracet zpět do reality a ujišťovat ho, že je v pořádku a všechny nepříjemné halucinace a stavy brzy pominou.

11. V žádném případě nepřipomínat intoxikovanému jeho minulé či současné osobní problémy apod.

12. Snažit se projevovat intoxikovanému blízkost a sounáležitost (nikoli však lítost), zejména v případě silnějších depresí či úzkosti.

13. Snažit se zabránit zranění či úmyslnému sebepoškození intoxikovaného (při silnějších depresích se dosti často objevují sebevražedné tendence).

14. V žádném případě intoxikovaného do ničeho nenutit proti jeho vůli ani ho nijak neomezovat. Pouze v krajním případě nezvladatelného neklidu nebo příliš výrazných a nezvladatelných sebepoškozujících sklonech je nutné intoxikovaného fyzicky omezit (např. přivázáním k židli, posteli či jinak). I nadále je však nanejvýš nutné dodržet předcházející postupy.

Náplň práce třídního učitele pro oblast prevence

Třídní učitel:

· monitoruje situaci ve své třídě s ohledem na klima třídy a výskyt sociálně patologických jevů

· spolupracuje se školním metodikem prevence na zachycování varovných signálů, podílí se na realizaci Minimálního preventivního programu a na pedagogické diagnostice vztahů ve třídě

· motivuje k vytvoření vnitřních pravidel třídy, která jsou v souladu se školním řádem, a dbá na jejich důsledné dodržování (vytváření otevřené bezpečné atmosféry a pozitivního sociálního klimatu ve třídě); podporuje rozvoj pozitivních sociálních interakcí mezi žáky třídy

· zprostředkovává komunikaci s ostatními členy pedagogického sboru a je garantem spolupráce školy se zákonnými zástupci žáků třídy

· získává a udržuje si přehled o osobnostních zvláštnostech žáků třídy a o jejich rodinném zázemí

· konzultuje problémy ve třídě s metodikem prevence, výchovným poradcem a ředitelem školy

V oblasti drogové prevence např. monitoruje ve třídě varovné signály, jako mohou být nepřiměřená únava, náhlé, časté a opakované změny nálad, náhlá ztráta zájmu o sebe a své okolí atd. Pozor, výše uvedené symptomy mohou mít i jiná vysvětlení než zneužívání drog a v případě jejich výskytu je zapotřebí blíže zjistit celou situaci.

· připravuje řešení dané situace s metodikem prevence a výchovným poradcem

Video-odkaz:
https://www.youtube.com/watch?v=s_57NNFJbLk
Krizový plán pro řešení situací týkajících se omamných a psychotropních látek

Tento krizový plán je navržen pro řešení následujících situací:

1) podezření na užívání omamných a psychotropních látek

2) podezření na držení omamných a psychotropních látek

3) podezření na prodej a distribuci omamných a psychotropních látek

4) podezření na výrobu omamných a psychotropních látek

Schématický popis předávání informací k této problematice:
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Schéma popisuje způsob předávání informací při situacích popsaných v bodech 1-4 v rámci Biskupského gymnázia Brno a MŠ.

Při zvlášť závažných případech klasifikovatelných jako trestný čin je zapotřebí předat informace i OSPOD a PČR (čárkovaná šipka).

V návaznosti na řešení výše popsaných situací a s ohledem na Školský zákon a související předpisy (např. Školní řád) vyvodí škola z daného projednání situace odpovídající důsledky, které jsou v těchto předpisech uvedeny.

Popis situací a jejich řešení:
1) Pokud se student (spolužák) setká s některou z popsaných situací (1-4.) je povinen o tomto informovat třídního profesora nebo kteréhokoliv jiného vyučujícího. O této povinnosti informují žáky třídní vyučující.

2) Pokud se rodič studenta (spolužáka) setká s některou z popsaných situací (1-4.), informuje o tom příslušného třídního profesora nebo přímo vedení školy. O této možnosti informují rodiče třídní vyučující např. v rámci třídních schůzek.

3) Pokud se nepedagogický pracovník setká s některou z popsaných situací (1-4.) je povinen o tomto informovat třídního profesora nebo kteréhokoliv jiného vyučujícího případně vedení školy. O této povinnosti informuje pracovníky jejich nadřízený na příslušném úseku pracoviště.

4) Pokud se kterýkoliv učitel setká nebo je informován o některé z popsaných situací (1-4.) je povinen o tomto informovat třídního profesora a výchovného poradce pro oblast drog nebo metodika prevence. O této povinnosti informuje vyučující vedení školy např. v rámci pracovní porady nebo i individuálně.

5) Pokud se třídní učitel setká nebo je informován o některé z popsaných situací (1-4.) je povinen o tomto informovat a výchovného poradce pro oblast drog nebo metodika prevence. O této povinnosti informuje třídní vyučující vedení školy např. v rámci pracovní porady nebo i individuálně.

6) Metodik prevence při obdržení informace o některé z popsaných situací (1-4.) posoudí v součinnosti s výchovným poradcem pro oblast drog její závažnost a informaci předá Školnímu poradenskému centru (školnímu psychologovi) a vedení školy. V součinnosti s nimi celou záležitost projedná jak s dotčeným studentem tak se zákonnými zástupci (pokud není student plnoletý).

7) V případě zvláště závažných případů popsaných situací (1-4.) vedení školy informuje MSSZ a Policii ČR společně s rodiči.

Testy na přítomnost omamných a psychotropních látek:

Škola je vybavena pro provedení orientační dechové zkoušky na alkohol a testrem na přítomnost drog v biologických vzorcích (test ze slin) a je s ohledem na platnou legislativu oprávněna v případě obavy na možné poškození zdraví (např. poranění při pádu ze schodů atd.) nařídit studentovi podrobit se takovému testu. O výsledku testu je informováno vedení školy, rodiče nebo zákonní zástupci. Test je proveden k tomuto účelu poučenou osobou – výchovný poradce pro problematiku drog. Škola má k dispozici kalibrované orientační testery s odpovídající citlivostí a v případě předpokladu právního řešení celé situace předává k řešení Policii ČR a jejich akreditované laboratoři. Rovněž v případě, že student nebo jeho zákonný zástupce výše uvedený test odmítne je možno využít asistence Policie ČR, která testování tohoto typu může se souhlasem vedení školy a na základě svých pravomocí nařídit. Při odmítnutí testu Policii je na studenta nahlíženo automatický jako na v testu pozitivního.

V Brně dne 24. 9. 2019

Zpracoval Dr. Jan Taraba – výchovný poradce pro problematiku drog

Testy na přítomnost omamných a psychotropních látek:

Škola je vybavena pro provedení orientační dechové zkoušky na alkohol a Testrem na přítomnost drog v biologických vzorcích (test ze slin) a je s ohledem na platnou legislativu oprávněna v případě obavy z možného poškození zdraví (např. poranění při pádu ze schodů atd.) nařídit studentovi podrobit se takovému testu. O výsledku testu je informováno vedení školy  rodiče nebo zákonní zástupci. Test je proveden k tomuto účelu poučenou osobou - metodikem prevence.

V případě, že student nebo jeho zákonný zástupce výše uvedený test odmítne, je možno využít asistence Policie ČR, která testování tohoto typu může se souhlasem vedení školy a na základě svých pravomocí nařídit.

Při odmítnutí testu Policii je na studenta nahlíženo automatický jako na v testu pozitivního.

Tabakismus

Vychází ze zákona č. 140/1961, trestní zákon § 217, ohrožení mravní výchovy mládeže a zákona č. 379/2005 Sb., o opatřeních k ochraně před škodami způsobenými tabákovými výrobky, alkoholem a jinými návykovými látkami, v § 6 je uvedena povinnost odepřít podávání nebo prodej těchto výrobků osobám, které nesplňují podmínky věku - 18 let.

Zákonným zástupcům nezletilých též ukládá dbát dodržování výše uvedených zákazů. Dle § 8 zákona č. 379/2005 Sb. se zakazuje kouřit ve vnitřních i vnějších prostorách školy.

1. Zaměstnanec zjistí, že žák požívá tabákových výrobků. Upozorní žáka na porušování školního řádu a oznámí věc třídnímu učiteli, který udělí výchovné opatření.

2. Při opakovaném požívání tabákových výrobků se třídní učitel obrátí na školního metodika prevence a oznámí tuto skutečnost řediteli školy nebo jeho zástupci.

3. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád).

4. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

5. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním.

Neomluvené či zvýšené omluvené absence studentů

Vychází ze zákona č. 561/2004 Sb., školský zákon §36, odst. 1 a 4, §22 odst. 1, písmeno a), odst. 2 a odst. 3, písmeno a).: Povinnost zajistit docházku dětí má jejich zákonný zástupce, nikoliv škola.

1. Dobu a způsob uvolnění žáka ze školního vyučování stanoví školní řád.

2. Školní docházku žáků své třídy eviduje třídní učitel.

3. Na prevenci záškoláctví se podílí třídní učitel, výchovný poradce a školní metodik prevence ve spolupráci s ostatními učiteli a zákonnými zástupci žáka. Součástí prevence je:

• pravidelné zpracování dokumentace o absenci žáků
• součinnost se zákonnými zástupci
• analýza příčin záškoláctví včetně přijetí příslušných opatření
• výchovné pohovory se žáky
• konání výchovných komisí ve škole apod.

4. O neomluvené i zvýšené omluvené nepřítomnosti informuje třídní učitel ředitele školy před pedagogickou radou. Neomluvenou nepřítomnost do součtu 10 vyučovacích hodin řeší se zákonným zástupcem či zletilým žákem třídní učitel formou pohovoru, na který je zákonný zástupce či zletilý žák pozván doporučeným dopisem. Projedná důvod nepřítomnosti a způsob omlouvání žákovy nepřítomnosti a seznámí rodiče či zletilého žáka s možnými důsledky v případě nárůstu neomluvené nepřítomnosti. Provede zápis z pohovoru, do něhož uvede způsob nápravy dohodnutý se zákonným zástupcem či zletilým žákem. Zákonný zástupce nebo zletilý žák zápis podepíše a obdrží kopii zápisu. Případné odmítnutí podpisu nebo převzetí zápisu zákonným zástupcem nebo zletilým žákem se do zápisu zaznamenává.

5. Při počtu neomluvených hodin nad 10 vyučovacích hodin svolává ředitel školy výchovnou komisi. Pozvání rodičů či zletilého žáka na jednání se provádí doporučeným dopisem. O průběhu a závěrech jednání komise se provede zápis, který zúčastněné osoby podepíší. Případná neúčast či odmítnutí podpisu se v zápisu zaznamenává. Každý účastník obdrží kopii zápisu.

6. V případě, že neomluvená nepřítomnost žáka přesáhne 25 hodin, může ředitel školy zaslat oznámení o pokračujícím záškoláctví příslušnému orgánu sociálně právní ochrany dětí nebo pověřenému obecnímu úřadu. Zákonní zástupci mohou být v tomto případě postiženi rozhodnutím správního orgánu pro přestupek a zaplatit pokutu (podle zákona č. 359/1999 Sb., o sociálně právní ochraně dětí, ve znění pozdějších předpisů).

7. Třídní učitel je povinen sledovat předepsaným způsobem také omluvenou absenci žáka. V případě, že přesáhne 100 hodin za pololetí a příčiny této zvýšené omluvené absence žáka nejsou zcela věrohodné, může po dohodě s výchovným poradcem nebo školním metodikem prevence pozvat zákonné zástupce žáka či zletilého žáka k pohovoru a zvýšenou absenci s nimi projednat. O průběhu a závěrech jednání se provede zápis, který zúčastněné osoby podepíší.

8. V případě opakovaného záškoláctví v průběhu školního roku, pokud již byli zákonní zástupci pravomocným rozhodnutím správního orgánu postiženi pro přestupek, postoupí škola v pořadí již druhé hlášení o zanedbání školní docházky Policii ČR, kde bude případ řešen jako trestní oznámení pro podezření ohrožení mravní výchovy mládeže (§ 31, odst. 2 zákona č. 200/1990 Sb., o přestupcích a § 217 odst. 1 zákona č. 140/1961 Sb., trestního zákona). Jedná se především o zanedbání péče o školní docházku a nebezpečí zpustnutí (umožnění vést zahálčivý život).

Podezření na šikanu

1. Třídní učitel konfrontuje své pozorování s dalšími kolegy.

2. Podezření o šikaně oznámí třídní učitel či jiný zaměstnanec školy řediteli školy nebo jeho zástupci, školnímu metodikovi prevence a výchovnému poradci.

3. Škola kontaktuje zákonného zástupce žáka - oběti, seznámí ho s podezřením a vyžádá si souhlas s vyšetřováním. Z jednání se pořídí zápis, případně obsahující podepsaný souhlas zákonného zástupce s vyšetřováním.

4. Třídní učitel se ve spolupráci se školním metodikem prevence a ostatními učiteli pokusí nalézt vhodné svědky.

5. Třídní učitel ve spolupráci se školním metodikem prevence provede individuální, případně konfrontační rozhovory se svědky - spolužáky (nikoli však konfrontace obětí a agresorů). Udělá stručný zápis a nechá ho podepsat.

6. Třídní učitel si vyslechne ve spolupráci se školním metodikem prevence oběť, zaručí jí diskrétnost a důvěrnost poskytnutých informací. Udělá zápis. Pokud zákonní zástupci nebudou schopni sami dítěti pomoci, bude jim nabídnuta psychoterapeutická péče na PPP nebo jiném poradenském pracovišti.

7. Třídní učitel ve spolupráci se školním metodikem prevence provede rozhovor s agresorem

(agresory), udělá stručný zápis. Výslech agresora by měl být pro něj překvapením. Jde-li o více pachatelů, je nutné soustředit se na rozpory ve výpovědích. O každé výpovědi musí být pořízen zápis s podpisy zúčastněných.

8. Po zjištění všech skutečností svolá ředitel školy výchovnou komisi a ta navrhne další postup. Pokud je stupeň šikany shledán pro školu obtížně řešitelným, kontaktuje metodika prevence PPP a vyžádá odbornou pomoc.

9. Agresor musí být potrestán, výše trestu bude záviset na tom, zda se jedná o první případ, nebo opakující se záležitost. Třídní učitel se spojí s zákonnými zástupci agresora a oznámí jim, jaké výchovné opatření vůči jejich dítěti bude použito. O průběhu jednání se zákonnými zástupci provede stručný zápis. Na jednání se zákonnými zástupci se podílí školní metodik

prevence.

10. Třídní učitel pozve zákonné zástupce oběti, seznámí je se situací, pořídí stručný zápis.

11. Teprve po všech výše jmenovaných krocích rozebere třídní učitel ve spolupráci se školním metodikem, situaci ve třídě a společně připraví návrh potrestání viníků.

12. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád). 13  Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

14. Třídní učitel sleduje dál situaci ve třídě, sleduje oběť i agresora.

15. Došlo-li k závažnějšímu případu šikanování, oznámí ředitel školy nebo jeho zástupce tuto skutečnost Policii ČR. Pojem šikana trestní zákoník nezná, jednání pachatelů je tedy nejčastěji posuzováno podle § 235 zákona č. 140/1961 Sb., trestního zákona - vydírání a § 231- omezování osobní svobody.

16. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním. 
Brutální skupinové násilí vůči oběti, tzv. „školní lynčování“

1. Kterýkoli pracovník školy, který by se stal svědkem skupinového násilí, okamžitě zasáhne a zachrání oběť. Pokud by vyhodnotil situaci jako pro něj neřešitelnou, ohrožující vlastní život, volá policii, případně další pomoc.

2. Zaměstnanec oznámí vše neprodleně řediteli školy nebo jeho zástupci, školnímu metodikovi prevence, výchovnému poradci třídnímu učiteli. Zaměstnanec o události sepíše se školním metodikem prevence stručný zápis.

3. Pokud je to možné, pokusí se zaměstnanci školy zabránit domluvě agresorů na křivé výpovědi.

4. Ředitel školy nebo jeho zástupce událost nahlásí na Policii ČR.

5. Účastní-li se brutálního násilí většina problémové skupiny nebo jsou-li normy agresorů většinou akceptovány, provede šetření situace ve třídě odborník - specialista na danou problematiku (z PPP, střediska výchovné péče, krizového centra apod.), kterého pozve ředitel školy.

6. Událost ředitel školy nebo jeho zástupce oznámí zákonným zástupcům oběti i agresorů. Zákonným zástupcům oběti i agresora (agresorů) škola nabídne psychoterapeutickou péči na PPP nebo jiném poradenském pracovišti. Zákonným zástupcům agresora (agresorů) oznámí škola, jaké výchovné opatření vůči jejich dítěti bude použito. O průběhu jednání se zákonnými zástupci provede stručný zápis.

7. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád).

8. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

9. Školní metodik prevence zajistí vhodný program specifické prevence pro třídy s možným výskytem žáků s rizikovým chováním.

Vandalství

Legislativní oporou mimo školní řád je ustanovení zákona č. 140/1961 Sb., trestní zákon, konkrétně trestný čin Poškozování cizí věci (§ 257) a zákon č. 40/1964., občanský zákoník odpovědnost za škodu způsobenou těmi, kteří nemohou posoudit následky svého jednání.Konkrétně se jedná o § 422, kde je stanovená společná zodpovědnost nezletilého a jeho zákonného zástupce.

1. Pokud zaměstnanec školy zjistí poškození školního majetku, pokusí se odhalit viníka a o události sepíše hlášení, které uloží na sekretariátu školy.

2. Pokud se podaří viníka odhalit a nedojde k nápravě poškozené věci a k sebeuvědomění vandalského jednání žáka, kontaktuje zaměstnanec třídního učitele, vedení školy a školního metodika prevence.

3. Při závažnějším poškození věcí třídní učitel, popřípadě vedení školy kontaktuje zákonné zástupce.

4. Je-li shledána neochota k nápravě vandalského činu a jedná se o škodu velkého rozsahu, vedení školy kontaktuje Policii ČR..

5. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád).

6. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

Ohrožení mravnosti

1. Pokud zaměstnanec školy zjistí, že jsou ve škole uváděny do oběhu, rozšiřovány či zveřejňovány materiály ohrožující mravnost, v nichž se projevuje neúcta k člověku a násil nebo se jedná o pornografii, materiály odebere a uloží je do školního trezoru s písemným záznamem o případu.

2. Zaměstnanec oznámí tuto skutečnost řediteli školy nebo jeho zástupci, třídnímu učiteli a školnímu metodikovi prevence.

3. Ředitel školy nebo jeho zástupce informuje zákonné zástupce žáka a rozhodne, zda je nutné postoupit případ Policii ČR.

4. Ředitel školy rozhodne o případném potrestání žáka (viz. klasifikační řád, školní řád).

5. Ředitel školy nebo třídní učitel neprodleně prokazatelným způsobem oznámí a odůvodní výchovné opatření (Vyhláška č. 48/2005 Sb. § 17, (6)) zákonnému zástupci.

Podezření na syndrom CAN

Vychází z Úmluvy o právech dítěte. Postup řešení musí vždy citlivý a samotné dítě musí být dostatečně ochráněno. Musíme též vycházet z postulátu, že dítěti vždy věříme, ale prověříme si dané informace. Významným zdrojem informací mohou být kamarádi poškozeného, k nimž se z praxe obrací, častěji než k dospělým. Sběr těchto informací musí být veden nanejvýš profesionálně. Je nutné jednat rychle a připravit se na nepříjemný tlak okolí, zejména rodiny.

1. Pokud je podezření na týrání dítěte mimo prostředí školy je povinností zaměstnanců školy danou skutečnost oznámit řediteli školy nebo jeho zástupci, třídnímu učiteli a školnímu metodikovi prevence, kteří dle situace zváží případný kontakt s Dětským krizovým centrem.

2. Ředitel školy nebo jeho zástupce informuje příslušné státní orgány – Policii ČR, oddělení sociálně právní ochrany dětí, jejichž povinností je každý ohlášený případ prošetřit.

3. Škola neprodleně informuje zákonné zástupce žáka, pokud nedojde k jiným instrukcím ze strany Policie ČR. Postupy v materiálu obsažené jsou vypracovány pro řešení situací s nezletilými žáky. V případě zletilých žáků se postupuje stejně, pouze vše je řešeno přímo s žákem, a ne prostřednictvím zákonných zástupců. Výjimkou je omlouvání absence, kde i zletilý žák může být zastupován podle ustanovení Školního řádu zákonným zástupcem. Právo zákonných zástupců zletilých žáků na informace škola zcela respektuje a akceptuje.
Hazardní hráčství

Jako hazardní hraní či hráčství lze označit jakékoliv jednání, které vyžaduje nevratné investice (peníze nebo jinou hodnotu) s vidinou zisku založeného na náhodě nebo nejistém výsledku. Součástí tohoto chování je představa rychlého získání peněz nebo jiných hmotných výher a nastavení pravidel hazardních her tak, že jsou z dlouhodobého hlediska nevýhodné pro sázející a vytvářejí bludný kruh. Ti, kteří hrají, získávají patologickou závislost na hře. S tím přichází a rostou finanční problémy, které se hráči snaží vyřešit další účastí na hře. To s sebou přináší širokou škálu dalších rizik.

Co vše může spadat pod hazardní hraní, definuje například Výroční zpráva o hazardním hraní v České republice v roce 2015 (Mravčík et al., 2016). Patří sem: peněžité nebo věcné loterie (losy), tomboly, číselné loterie a okamžité loterie, bingo, kurzové, dostihové a jiné sportovní sázky, sázkové hry v kasinu (ruleta, blackjack apod.), výherní hrací přístroje, sázkové hry provozované prostřednictvím centrálního a lokálního loterijního systému, karetní hry a sázkové hry na internetu.

Poměrně novým a častým jevem u mladých lidí je on-line hazardní hra. Jedná se o službu spojenou s peněžitým vkladem do hazardní hry, loterie nebo sázky, která je poskytována na dálku, elektronickou cestou a na individuální žádost příjemce služeb (Evropská komise, 2011). Jde tedy o hraní prostřednictvím internetu pomocí počítače, tabletu, mobilního telefonu či digitální televize. On-line hraní je nebezpečné zejména proto, že může být provozováno dlouhou dobu velmi skrytě, je takřka všude dostupné, manipuluje se pouze s virtuálními penězi. Dalším rizikem je pouze formální kontrola minimálního věku 18 let (například kliknutí na prohlášení typu: „Ano, je mi více než 18 let“).

Možné příznaky hazardního hraní u žáka a související problémy:

Do jisté míry můžeme vycházet z příznaků popsaných v teoriích vývoje závislostí obecně, podle kterých se příznaky mohou projevovat na všech rovinách bio-psycho-sociálního modelu. Jde konkrétně například o následující příznaky:

chlubení se hrou a výhrami, používání hráčského slangu, lhaní, utrácení peněz, záškoláctví, změny nálad, výbušnost, popudlivost, stranění se kolektivu, samotářství, uzavřenost, nízká sebedůvěra, myšlenky na hru, ztráta zájmu o koníčky, problémy doma i ve vztazích a v kolektivu, zhoršení prospěchu, krádeže doma a ve škole, psychosomatické projevy, deprese, úzkost, suicidiální myšlenky a tendence, užívání návykových látek, závislost na hraní počítačových her a na internetu, raná zkušenost s hazardní hrou, potíže s adaptací a pravidly, dluhy, finanční problémy, trestná činnost atp.

Síť partnerů, spolupráce: 

Školská poradenská zařízení (pedagogicko-psychologické poradny), střediska výchovné péče

- metodická podpora, diagnostika, intervence…

Nestátní neziskové organizace zaměřené na problematiku adiktologických služeb a primární prevence

- preventivní programy, poradenství, intervence, nízkoprahové kluby pro děti a mládež, vzdělávání…

Zdravotnická zařízení (ordinace klinických psychologů, adiktologické poradny, psychiatrické AT ambulance, psychiatrické nemocnice)

- poradenství, diagnostika, léčba… Protidrogoví koordinátoři, krajští školští koordinátoři prevence, koordinátoři prevence kriminality aj.

- koordinace, financování programů, vzdělávání…

 Doporučené postupy: 
- Identifikovat problém, citlivě na něho reagovat. Nebagatelizovat ho.

- Zmapovat situaci ve třídě - prevalence, názory, informace o problematice.  

- Tvorba nástěnky nebo předání informací o rizicích, hráčských bludech, kontaktech na odbornou pomoc. 
- Zpracovat tematiku hráčství do tzv. minimálního preventivního programu školy.

- Adekvátnost programu a intervencí ve vztahu k věku, potřebám a mentálním schopnostem dítěte.

- Kontinuální proces programu, programy by na sebe měly navazovat.
- Zaměření na změnu postojů a chování.
- Živé interaktivní učení, podpora zájmu a zvědavosti vhodnými zábavnými metodami.
- Využívání směrodatných vzorů, pokud možno z blízkého okolí.
- Otevřená hodnotově orientovaná diskuse.
- Realizaci programů navrhují a řídí kvalifikovaní interdisciplinárně
orientovaní odborníci.

- Zaměření se na témata, jako je způsob trávení volného času žáků a hospodaření s financemi.
V mnoha ohledech je úspěšný preventivní přístup k hazardnímu hraní podobný přístupu k návykovým látkám. 

Kdy, koho a v jakém případě vyrozumět:
V případě podezření, že se nezletilý žák věnuje hazardnímu hraní, by měl učitel (či lépe třídní učitel) v první řadě informovat rodiče žáka při osobním setkání. Podporu v této situaci mohou poskytnout pracovníci školního poradenského pracoviště (školní metodik prevence, výchovný poradce či školní psycholog). 

Pokud rodiče odmítají spolupracovat s pracovníkem školy, je škola oprávněna vyrozumět obecní úřad, tedy sociálního pracovníka z orgánu sociálně právní ochrany dětí (OSPOD). V případě vážného či odůvodněného podezření zákon dokonce určuje školskému zařízení za povinnost nahlásit tuto skutečnost OSPOD. 

V případě nutnosti návazné intervence pro žáka či třídní kolektiv je možné se obrátit na oblastního metodika prevence z pedagogicko-psychologické poradny, který může poskytnout metodickou pomoc či školu případně osobně navštívit. 

Pokud má učitel důvodné podezření, že byl v souvislosti s hazardním hraním spáchán trestný čin (krádež, podvod, ublížení na zdraví atp.), měl by o této situaci informovat ředitele školy a v koordinaci 

Poruchy příjmu potravy (mentální anorexie, mentální bulimie

Mentální anorexie a bulimie představují ve svých projevech mezní polohy jídelního chování od život ohrožujícího omezování příjmu potravy až po přejídání spojené se zvracením nebo jinou nevhodnou kompenzací energetického příjmu. Pro obě poruchy je příznačný nadměrný strach z tloušťky, nespokojenost s tělem a nadměrná snaha o dosažení štíhlosti a její udržení. Další psychické a zdravotní problémy většinou souvisí s mírou podvýživy a s intenzitou užívaných „metod“ na zhubnutí. 

Mentální anorexie je porucha charakterizovaná zejména úmyslným snižováním tělesné hmotnosti. Základním kritériem anorexie je nízká tělesná hmotnost (alespoň o 15% nižší než odpovídá věku a výšce) a aktivní snaha hubnout nebo nepřibrat (nemocní někdy popírají snahu hubnout, ale mluví o zdravé výživě a životním stylu). Postupně si zvykají na snížený příjem energie, nadměrnou sebekontrolu v jídle a často i zvýšený energetický výdej, snadno se cítí přejedeni. Bývá rozlišován nebulimický (restriktivní) a bulimický (purgativní) typ mentální anorexie, kdy v jejím průběhu dochází k opakovaným epizodám přejídání nebo zvracení, užívání laxativ nebo diuretik.

Mentální bulimie je porucha charakterizovaná zejména opakujícími se záchvaty přejídání, spojenými s přehnanou kontrolou tělesné hmotnosti. Rozhodujícím kritériem přejídání je subjektivní pocit ztráty kontroly nad jídlem. Někdy je rozlišován purgativní (vyskytuje se zvracení, laxativa nebo diuretika) a nepurgativní (ke kontrole hmotnosti jsou využívány přísné diety, hladovky nebo intenzivní cvičení) typ bulimie.

Všeobecná prevence: výchova k přiměřenosti a umírněnosti v postojích, důraz na nebezpečí jednostranných nebo extrémních postojů ve výživě, životním stylu, ve sportu.

Kdy, koho a v jakém případě vyrozumět – škála rizika ve vztahu k typům prevence.

Pediatra, rodiče vždy, když dítě výrazněji zhubne, opakovaně bylo přistiženo, že zvrací (stačí informace od vrstevníků), sebepoškozuje se. Rodiče, i když dítě nechodí do školní jídelny. Učitel není terapeut, zprostředkuje ale dítěti a rodině zpětnou vazbu o některých jídelních zvyklostech dítěte, může pomoci předcházet šikaně pro fyzický vzhled a výkon - doporučit popř. zprostředkovat kontakt s psychologem nebo lékařem. Opatrně se pouštět do oblasti „zdravé výživy“ a redukce hmotnosti (doporučení mohou být jednostranně, přehnaně interpretována). Webové odkazy viz výše.

Krch F.D.: Mentální anorexie, Portál 2010; Krch F.D.: Mentální bulimie- jak bojovat s přejídáním, Grada 2008

Papežová H.a kol. Spektrum poruch příjmu potravy.Grada.2010.

Kyberšikana a další formy kybernetické agrese

Kyberšikana je forma agrese, která se uplatňuje vůči jedinci či skupině osob s použitím informačních a komunikačních technologií (počítačů, tabletů, mobilních telefonů a dalších moderních komunikačních nástrojů), a ke které dochází opakovaně, ať už ze strany původního agresora či dalších osob - tzv. sekundárních útočníků (např. opakované sdílení nahrávky, opakované komentování apod.). 

Ačkoli je kyberšikana zpravidla definována jako činnost záměrná, může vzniknout i nezáměrně – např. jako nevhodný vtip, který se v on-line prostředí vymkne kontrole.

Kyberšikana je často zaměňována s tzv. on-line obtěžováním. Termínem on-line obtěžování označujeme jednorázové útoky, jejichž dopad je pouze dočasný. „Opravdová“ kyberšikana musí splňovat zejména kritéria opakovanosti, musí být dlouhodobá a musí být vnímána jako ubližující. Oběť se pak nedokáže útokům účinně bránit, existuje mocenská nerovnováha.

A. Rozdíly mezi tradiční šikanou a kyberšikanou

Kyberšikana má svá specifika, která ji od tradiční psychické či fyzické šikany odlišují.


Dosah kyberšikany a velikost publika

Oproti formám klasické šikany, která probíhá „tváří v tvář“, má kyberšikana ze své podstaty mnohem větší dosah, který zhoršuje prožívání oběti. Pokud je oběť šikanována ve třídě, svědky pomluv, nadávek, posmívání a ztrapňování je maximálně několik desítek lidí. V prostředí internetu je svědkem (ale i útočníkem) klidně i několik desítek tisíc lidí. Ti všichni se do kyberšikany mohou zapojit a stát se agresory, případě se zapojit do rozšiřování kyberšikany mezi další uživatele internetu. 


Místo útoku

Zatímco u tradiční šikany lze předpokládat, kdy a kde k útoku dojde (např. ve škole, na hřišti, po cestě ze školy), v případě kyberšikany může agresor provést útok kdykoli a kdekoli. V zásadě tedy není nutná přítomnost agresora a oběti na stejném místě (Krejčí, 2010; Ministerstvo školství, 2009). 

Anonymita

Pachatel kyberšikany může být anonymní, skrytý za přezdívkou nebo jiným neurčitým identifikátorem, oběť tak často není schopna agresora identifikovat. Ačkoli je identifikace anonymního pachatele kyberšikany poměrně složitá, výzkum projektu Minimalizace šikany prokázal, že v 78 % případů kyberšikany byla totožnost útočníka zjištěna – 51 % agresorů bylo ze stejné třídy jako oběť, 27 % pachatelů bylo ze stejné školy jako oběť, pouze z jiné třídy (Krejčí, 2010; Udatná, 2008).


V některých případech pachatelé anonymní nejsou, zvláště tehdy, pokud kyberšikana probíhá nejprve v uzavřené skupině v prostředí sociální sítě – zde není nutné identitu maskovat, pachatelé vystupují pod skutečnými jmény a příjmeními. V této fázi oběť o počáteční kyberšikaně nemusí vědět, dozvídá se o ní teprve, když množství diskutérů výrazně vzroste nebo když se skupina stane veřejnou. V případě anonymního i neanonymního útoku pachatel často nevnímá dopad svého jednání, nevidí přímou reakci oběti na útok a intenzitu útoku není schopen vyhodnotit. Jeho útok má pak větší dopad, než původně předpokládal. Anonymní útok je v podstatě odosobněný – je doprovázený disinhibičním efektem (Kovářová & Kopecký, 2012; Suler, 2004; Udris, 2014), který ke kyberšikaně přispívá.

Čas

Kyberšikana jako taková může probíhat neustále Samotný útok na oběť lze provést kdykoli – jak v době školní výuky, tak o přestávkách, mimo školní vyučování, o víkendu, v libovolnou denní či noční dobu. Limitována není ani samotná příprava kyberšikany, pachatel má k dispozici libovolné množství času a může si svůj útok promyslet (např. vytvořit z fotografie dehonestující, urážlivou koláž, kterou bude dále rozšiřovat mezi on-line uživatele). 

Protože kyberšikana probíhá zejména v prostředí internetu, útok se šíří daleko rychleji než u běžné šikany. Během několika minut může být dehonestující materiál rozšířen mezi stovky či tisíce uživatelů a může dosáhnout až hranice virálního šíření. Pokud se urážlivý materiál (např. fotografie) stane virální, nelze ji v zásadě z internetu odstranit – šíří se internetem jako virus (odtud termín virální šíření). V řadě případů rovněž vzniká časová prodleva mezi vytvořením dehonestujícího obsahu 

a okamžikem, kdy se o kyberšikaně dozví samotná oběť. Žáci např. o svém spolužákovi založí veřejnou diskusní skupinu, ve které vyhlédnutou oběť dehonestují, urážejí, pomlouvají, sdílejí její fotografie či videa apod. Oběť se o diskusní skupině dozví s časovým odstupem – např. po několika dnech i týdnech. V té době se již do kyberšikany může zapojit velké množství uživatelů.

Proměna agresora a oběti

Anonymita virtuálního prostředí smazává rozdíly mezi lidmi – ať už jde o věk, pohlaví, sociální postavení, fyzické dispozice, početní převahu či např. odvahu útočit. A jak dokazují výsledky výzkumu kyberšikany z posledních let, pachateli kyberšikany se často stávají i samotné oběti, které např. na prožité příkoří nepřiměřeně reagují (Kopecký, Szotkowski, & Krejčí, 2015). Pachatel, který chce kyberšikanu provádět, může disponovat pouze základními dovednostmi v oblasti IT gramotnosti (většina služeb je natolik intuitivní, že pokročilé znalosti nejsou nutné).

Rozdílné způsoby řešení kyberšikany a šikany

Při řešení kyberšikany nastává řada situací, které jsou řešitelné hůře, než je tomu u tradičních forem šikany.

Mezi kyberšikanu řadíme projevy tradiční psychické šikany posílené využitím ICT, například: 

Dehonestování (ponižování, nadávání, urážení) v on-line prostředí. 

Vyhrožování a zastrašování v on-line prostředí. 

Vydírání v on-line prostředí. 

Očerňování (pomlouvání) v on-line prostředí.

Mezi typické formy kyberšikany také patří:

Publikování ponižujících videozáznamů, audiozáznamů nebo fotografií 

Ponižování a pomlouvání (denigration) 

Krádež identity (impersonation) a její zneužití

Ztrapňování pomocí falešných profilů 

Provokování a napadání uživatelů v online komunikaci (flaming/bashing)

Zveřejňování cizích tajemství s cílem poškodit oběť (trickery/outing) 

Vyloučení z virtuální komunity (exclusion)

Obtěžování (harassment) 

Specifické formy kyberšikany spojené s hraním on-line her

Happy slapping  (v překladu „zábavné fackování“)
Kyberstalking (pronásledování ve spojení s využitím informačních komunikačních technologií)
Webcam trolling (zneužívání webkamer pro manipulaci uživatelů internetu prostřednictvím podvržených videozáznamů)

Mezi strategické dokumenty, které jsou s prevencí kyberšikany spojeny, patří zejména:

Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů,

Zákon č. 563/2004 Sb., o pedagogických pracovnících a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů,

Metodické doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí a mládeže č. j.: 21291/2010-28,

Metodický pokyn ministryně školství, mládeže a tělovýchovy k prevenci a řešení šikany ve školách a školských zařízeních čj. MSMT-21149/2016,

Strategie prevence kriminality 2016–2020 (definovaná ve víceletých cyklech Usnesením vlády ČR),

Národní strategie primární prevence rizikového chování dětí a mládeže na období 2013–2018 (Ministerstvo školství ČR, 2013).

Strategie řešení kyberšikany

 Řešení kyberšikany z pohledu školy

Škola by se kyberšikanou měla zabývat vždy, když se o ní dozví (Ministerstvo školství, 2009).

Základním úkolem pak musí být zmapování konkrétního případu, který nám pomůže rozhodnout se pro správný postup řešení. 

Při řešení případů kyberšikany lze vyjít ze Scénáře pro obyčejnou počáteční šikanu (Kolář, 2011), nicméně vzhledem ke specifikům kyberšikany nelze jeho jednotlivé fáze vždy realizovat (např. pachatel může být anonymní, neexistují svědci). Ačkoli jsou kyberšikana a šikana zpravidla úzce propojeny – např. dítě, které je obětí tradiční šikany, se stává také obětí kyberšikany – postup řešení kyberšikany je specifický a odpovídá rozdílům mezi tradiční šikanou a kyberšikanou. Pachatel může být např. anonymní, kyberšikana může probíhat v uzavřeném prostředí, kyberšikana probíhá i mimo školu a je třeba chránit oběť i mimo školní vyučování apod. Níže nabízíme základní postupy, které můžeme při řešení kyberšikany využít (Jurková, 2010; Kopecký et al., 2015; Krejčí, 2010; Ministerstvo školství).

Co může dělat škola:

1. Podpořit oběť a zajistit její bezpečí

Mezi první kroky patří zejména zklidnění oběti (ta je často rozčilená, její reakce mohou být přehnané, v některých případech až suicidní) a nabídnutí podpory. Zároveň je třeba zajistit, aby kyberšikana dále nepokračovala, tedy odstranit závadný obsah z internetu – např. smazat videa, která oběť ponižují, odstranit závadné fotografie, zablokovat profil pachatele atd. Toto lze provádět v součinnosti s IT odborníkem, poskytovatelem dané on-line služby, administrátory služby apod.

2. Zajistit co nejvíce důkazních materiálů

Před samotným smazáním materiálů je však nutné zajistit dostatek důkazů – pořídit si snapshoty s důkazním materiálem, stáhnout dané internetové stránky do lokálního počítače, zajistit seznam žáků, kteří se stali publikem kyberšikany (např. v rámci diskusní skupiny na sociální síti) – ideálně s odkazy na jejich profily, pokusit se identifikovat agresora (např. prostřednictvím jeho přátel). 

U veřejných diskusních skupin je získání důkazních materiálů poměrně snadné, protože má do skupiny přístup každý, nicméně objevuje se velké množství případů, v kterých útočníci založili uzavřenou diskusní skupinu, do níž pozvali předem vybrané spolužáky. V rámci tohoto uzavřeného prostředí pak realizovali kyberšikanu a postupně do skupiny připojovali další uživatele. V těchto situacích doporučujeme kontaktovat odbornou instituci (např. pracovníky projektu E-Bezpečí, projektu Seznam se bezpečně!, případně kriminalisty oddělení informační kriminality Policie ČR), která může pomoci důkazní materiály zajistit jinými cestami.

Důkazní materiály dále využijeme v rámci vyšetřování, při komunikaci s rodiči agresorů a rodičů oběti, v rámci rozhovorů s agresory apod. Vždy je však nutné zajistit bezpečí svědků – tj. z důkazního materiálu by nemělo být zřejmé, jak byl získán (např. v záhlaví jméno žáka, z jehož profilu byl záznam získán).

3. Incident vždy vyšetřit

Všechny případy je nutné důkladně vyšetřit – pokud nejsme schopni incident sami vyšetřit, můžeme využít podpory externích institucí. Vyšetřování zahrnuje zjištění, kde incident probíhal, jak dlouho trval, kdo se do něj zapojil, jaký dopad měl na oběť, jakými technickými prostředky lze útok zastavit apod. 

4. Informovat rodiče

O incidentu je nutné informovat rodiče oběti i rodiče agresora, lze využít postupů definovaných ve scénáři řešení tradiční šikany. Poučme rodiče o tom, jaký bude postup řešení na úrovni školy, případně o tom, že daný případ kyberšikany nespadá do kompetence školy a že je možné využít např. právních služeb. V případě, že případ kyberšikany nespadá do kompetencí školy (např. útok proběhl mimo vyučování a nemá návaznost na šikanu, která probíhá ve škole), mohou rodiče např. zažalovat agresora u občanského soudu za obtěžování, úmyslné vystavování nepříjemným zážitkům, stresu apod. Lze akcentovat také nové legislativní normy – zejména nový občanský zákoník.

5. Zkonzultovat řešení s dalšími institucemi

V některých případech je vhodné postup řešení a zejména zvolené tresty zkonzultovat s dalšími subjekty – zřizovatelem školy, případně Českou školní inspekcí a dalšími institucemi. Česká školní inspekce ale není pověřena metodickým vedením (její kompetence jsou vymezeny školským zákonem). V řadě případů totiž škola nepostupovala správně a žákům např. navrhla sníženou známku z chování i v situacích, které prokazatelně neprobíhaly v době školní výuky ani v rámci aktivit požádaných školou. 

6.
Žádat konečný verdikt a informace

Po vyšetření celé situace je nutné trvat na konečném stanovisku všech zainteresovaných institucí (např. Policie ČR, OSPOD, pedagogicko-psychologická poradna…) a dalších subjektů (např. rodičů) (Ministerstvo školství, 2009).

7.
Zvolit odpovídající opatření

Je velmi důležité, aby škola při trestání agresorů postupovala v souladu se školním řádem v kombinaci s dalšími strategickými dokumenty školy – např. krizovým plánem, minimálním preventivním programem školy apod. Při určení trestu využíváme možností nabízených ve scénáři pro řešení tradiční šikany (Kolář, 2011).

V případech méně závažných forem kyberšikany se doporučuje využívat neformálních řešení (Jurková, 2010) – např. vytvořit sadu preventivních materiálů z oblasti rizikového chování na internetu, připravit přednášku o důležitosti odpovědného používání moderních technologií atd. 

8.
Realizovat preventivní opatření

Aby se nežádoucí chování v budoucnu neopakovalo, je nutné zajistit preventivní opatření. Ta lze zabezpečit – např. prostřednictvím realizací projektových dnů zaměřených na prevenci, přípravou materiálů pro podporu prevence, prostřednictvím tzv. hraní rolí v rámci běžné výuky či mimo ni, posilováním dobrých vztahů mezi žáky apod.
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