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0SD-PRUFUNGSORDNUNG

Die Prifungen des OSD dienen dem Nachweis von Deutschkenntnissen auf der jeweiligen Niveaustufe
des Gemeinsamen européischen Referenzrahmens flir Sprachen (GER) und werden an lizenzierten OSD-
Prifungszentren weltweit nach einheitlichen Bestimmungen durchgefthrt und bewertet.

1. Grundlagen

Die aktuelle Prifungsordnung gilt fur die unter Punkt 2 angefihrten OSD-Priifungen, wobei die zum Zeitpunkt
der Anmeldung gultige Fassung Anwendung findet.

OSD-Priifungen bestehen jeweils aus den vier Subtests Lesen, Héren, Schreiben und Sprechen. Das OSD
bietet die Prifungen OSD Zertifikat B1 fir Erwachsene bzw. fur Jugendliche und OSD Zertifikat C2 in vier
Modulen an; d. h., die Module Lesen, Horen, Schreiben und Sprechen konnen einzeln oder in jeder Kombination
abgelegt werden. Alle weiteren OSD-Priifungen werden in zwei Modulen angeboten: Schriftliche Priifung
(Lesen, Hdren, Schreiben) und Mindliche Priifung (Sprechen). Die jeweiligen Module werden im Folgenden
auch als Prifung bezeichnet.

Auf www.osd.at kann zu jeder Priifung kostenlos eine Modellprifung (= Modellsatz) heruntergeladen
werden. Die ebenfalls online verfligbaren Durchfuhrungsbestimmungen enthalten Details zu Inhalt, Aufbau,
Dauer, Ablauf sowie Bewertung der jeweiligen Prufung und sind in ihrer aktuellen Fassung rechtsverbindlich.

Der gezielten Vorbereitung auf die Priifung dienen auch die Ubungsmaterialien mit weiteren Ubungsséatzen,
die online bestellt werden konnen.

2. Zulassung zur O0SD-Priifung

Grundsatzlich steht es allen Interessierten offen, eine OSD-Priifung abzulegen. Ausnahmen stellen jene
Personen dar, die aus den in Punkt 10 genannten Grinden von der Prifung ausgeschlossen wurden und bis
zum Ablauf der in Punkt 10.3 geregelten Sperrfristen nicht zur Prifung zugelassen sind.

Personen, die OSD-Zeugnisse gefalscht haben oder ein gefélschtes Zeugnis vorlegen, sind weltweit an allen
OSD-Priifungszentren fiir die Dauer von einem Jahr ab Bekanntwerden der Falschung in der OSD-Zentrale
von der Priifungsteilnahme ausgeschlossen. Die OSD-Zentrale behalt sich das Recht vor, diese Personen
auch dauerhaft von kiinftigen Priifungen auszuschlieBen (siehe Punkt 10.3).

Personen, die eine Prifung bzw. ein Modul nicht bestanden haben, sind bis zum Ablauf der — vom jeweils
zustandigen Prufungszentrum fur ein Wiederholen der Prufung bestimmten — Fristen von der Prifungs-
teilnahme ausgeschlossen (siehe Punkt 13).

Das positive Ablegen einer Prifung auf der darunterliegenden Niveaustufe oder die Teilnahme an einem
Deutsch- bzw. Vorbereitungskurs ist nicht erforderlich, um zu einer OSD-Prifung anzutreten. Jedes
Prtfungsmodul kann unabhangig vom Bestehen anderer Module abgelegt werden.

Fur die einzelnen OSD-Priifungen werden folgende Altersempfehlungen gegeben:

ab 10 Jahren ab 12 Jahren
OSDKID A1 OSD Zertifikat Deutsch Osterreich B1 / Jugendliche
OSD KID A2 OSD Zertifikat B1 / Jugendliche
ab 14 Jahren ab 16 Jahren
OSD Zertifikat AT OSD Zertifikat Deutsch Osterreich B1
0SD Zertifikat A2 OSD Zertifikat BT
OSD Zertifikat B2 / Jugendliche 0SD Zertifikat B2
) OSD Zertifikat B2 / Pflege und medizinische Berufe
OSD Zertifikat C1/ Jugendliche OSD Zertifikat C1
OSD Zertifikat C2
OSD Zertifikat C2 / Wirtschaftssprache Deutsch

Prifungsteilnehmende, die sich entgegen diesen Empfehlungen flir das Ablegen der Prifung entscheiden,
mussen damit rechnen, dass die Themenauswahl und Komplexitat der Aufgabenstellungen nicht ihrem Alter
entsprechen konnten. Ein Einspruch gegen das Prifungsergebnis aus diesen Griinden ist nicht moglich.
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3. 0SD-Priifungszentren, 0SD-Priifungsverantwortliche,
O0SD-Priifende/Bewertende sowie weitere Mitwirkende

OSD-Priifungen konnen ausschlieBlich an lizenzierten OSD-Prufungszentren abgelegt werden. Die
Prifungszentren werden nach strengen Kriterien ausgewahlt und sind per Lizenzvertrag zur Einhaltung
der festgelegten Qualitatsstandards verpflichtet. Informationen zu den Prufungszentren stehen auf
www.osd.at zur Verfigung.

Jedes Prufungszentrum nominiert eine/-n Prifungsverantwortliche/-n sowie eine Stellvertretung. Sie Uber-
nehmen die Verantwortung fir die ordnungsgeméaRe Durchfihrung und Bewertung der OSD-Priifungen;
d. h,, sie sind verantwortlich fur alle Schritte der Prifungsorganisation und -durchfthrung vor, wahrend und
nach der Prifung sowie fur die Prufungssicherheit und den sachgerechten Umgang mit den
Prifungsmaterialien. Die/Der Prufungsverantwortliche ist dafur zustandig, die bei der Prifung
eingesetzten Aufsichtspersonen einzuweisen und mit dem Ablauf vertraut zu machen sowie die
notwendigen Bestimmungen und Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Die/Der Prifungsverantwortliche
bzw. die Stellvertretung muss fur alle Beteiligten wahrend der Prifung erreichbar sein.

Jede Priufung darf ausschliellich von autorisierten Personen bzw. zertifizierten Prifenden/Bewertenden
abgenommen und/oder bewertet werden.

In der mundlichen Prufung hat mindestens eine/-r der beiden Prifenden keine/-n Prufungsteilnehmende/-n
im letzten vor der Prifung von der/dem Prufungsteilnehmenden besuchten Kurs unterrichtet. Ausnahme-
regelungen bedurfen der Genehmigung durch die OSD-Zentrale.

Prifungsverantwortliche und Priifende/Bewertende sowie alle weiteren Mitwirkenden (Aufsichtspersonen,
administrative Mitarbeitende etc.) bewahren Uber alle Prifungsvorgdnge und Prifungsergebnisse
gegenuber Dritten Stillschweigen.

4. Priifungstermine, Anmeldung zur OSD-Priifung

Die Anmeldung zur Priifung erfolgt am jeweiligen OSD-Priifungszentrum. Es gelten die Anmeldemodalitaten
und Vertragsbedingungen des Prifungszentrums. Auf www.osd.at sind alle Prifungszentren sowie
Informationen zu den angebotenen Prufungsterminen abrufbar.

Vor der Anmeldung zur Prufung werden interessierte Personen am gewahlten Prifungszentrum
eingehend Uber die Vertragsbedingungen, die Prufungsanforderungen, die Prifungsordnung, die
Durchfiihrungsbestimmungen und die Bekanntgabe der Priifungsergebnisse informiert. Auf der OSD-
Website stehen die Prufungsordnung und die Durchfuhrungsbestimmungen in ihrer jeweils aktuellen
Version auch online zur Verfigung. Mit der Anmeldung zur Prifung bestatigen die Priufungsteilnehmenden
(bei Minderjahrigen die Erziehungsberechtigten bzw. die gesetzlichen Vertretungspersonen), dass sie die
Vertragsbedingungen, die aktuelle OSD-Prifungsordnung sowie die Durchfiihrungsbestimmungen zur
Kenntnis genommen haben und akzeptieren.

Uber die Zulassung zur Priifung entscheidet das Priifungszentrum unter MaRgabe der vorhandenen Platze.
Rechtswirksam ist der Anspruch auf einen Prifungsantritt erst nach Zulassung durch das Prifungszentrum
und Entrichtung der vollstandigen Prifungsgebuhr.

Wenn es sich um eine Wiederholung der Prifung und keinen Erstantritt handelt, muss dies bei der Anmeldung
zur Prifung bekannt gegeben werden.

Prufungsteilnehmende mit Einschrankungen und/oder spezifischen Bedurfnissen sind verpflichtet, das
Prifungszentrum bzw. die OSD-Zentrale im Zuge der Anmeldung Uber diese zu informieren und ein
entsprechendes Attest vorzulegen. Das Priifungszentrum und die OSD-Zentrale behandeln die bereit-
gestellten Informationen vertraulich (gemal DSGVO).

In Absprache mit der OSD-Zentrale konnen an die individuelle Situation angepasste Priifungsbedingungen
eingeraumt werden. Wenn durch Einschrankungen bzw. spezifische Bedurfnisse einzelne Subtests nicht
abgelegt werden konnen, wird dies ohne Angabe eines Grundes auf dem Zertifikat vermerkt.

Nahere Informationen diesbezlglich sind im ,Informationsblatt: Teilnehmende mit spezifischen Bedurf-
nissen” enthalten.
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5. Priifungsgebiihren und Riickerstattung der Gebiihren

Die Prufungsgebuhren werden vom Prifungszentrum festgelegt und sind von den Prifungsteilnehmenden
innerhalb der vereinbarten Frist zu bezahlen. Die Moglichkeit einer Ruckerstattung der Gebuhr im Falle
eines Rucktritts von der Prifung bzw. eines Abbruchs der Priifung (siehe Punkt 9) regelt das jeweilige
Prifungszentrum in seinen Stornobedingungen. Prifungsteilnehmende, die vom Prifungsdurchgang
ausgeschlossen werden (siehe Punkt 10), haben keinen Anspruch auf Riickerstattung der Priifungsgebuhr.

6. Priifungsmaterialien, Geheimhaltungspflicht

Die OSD-Zentrale stellt dem Prifungszentrum alle zur Durchfiihrung des gemeldeten Prifungstermins
erforderlichen Prifungsmaterialien zur Verfligung. Die Materialien sind Eigentum des OSD. Sie sind
urheberrechtlich geschutzt und durfen in keiner Form abgeandert oder vervielfaltigt werden. Alle Prifungs-
unterlagen unterliegen der Geheimhaltungspflicht und werden unter Verschluss gehalten. Jede Verwendung
aulerhalb des gemeldeten Prifungstermins oder Weitergabe an Dritte gilt als missbrauchliche Verwendung.
Die OSD-Zentrale ist Uber jegliche missbrauchliche Verwendung unverziglich in Kenntnis zu setzen. Eine
aktive Beteiligung daran wird vom OSD im Rahmen der juristischen Moglichkeiten verfolgt.

7. Identitatsfeststellung

Das Prufungszentrum ist verpflichtet, die Identitat der Prifungsteilnehmenden vor Prifungsbeginn zweifels-
frei festzustellen und mittels eines gtiltigen amtlichen Lichtbildausweises (Reisepass, Personalausweis
etc.) zu Uberprifen. Es wird empfohlen, die Identitatskontrolle im 4-Augen-Prinzip durchzuflhren. Nach
durchgefihrter ID-Kontrolle kontrollieren die Aufsichtspersonen vor Verteilen der Aufgabenblatter die am
Gesamtbogen eingetragenen Daten und gleichen diese mit den Daten des Lichtbildausweises ab. Die
Teilnehmenden sind verpflichtet, ihren Ausweis wahrend des gesamten Prifungsablaufs bereitzuhalten
und auf Aufforderung vorzuweisen. Ohne gultigen amtlichen Lichtbildausweis ist eine Teilnahme an der
Prufung nicht maglich. Das Prifungszentrum hat das Recht, in Absprache mit der OSD-Zentrale weitere
MaBnahmen zur Klarung der Identitat durchzuflhren bzw. festzulegen, welcher Identitatsnachweis
vorgelegt werden muss. Welche Identitatsdokumente akzeptiert werden, teilt das Prifungszentrum den
Prufungsteilnehmenden im Zuge der Anmeldung zur Prifung mit.

Die Teilnehmenden bestatigen die Richtigkeit ihrer Angaben und ihr Einverstandnis mit der Prifungsordnung
mit ihrer Unterschrift. Eine Kopie des Lichtbildausweises wird in den Gesamtbogen eingelegt und mit den
Prifungsunterlagen an das OSD retourniert.

Sollten Zweifel an der Identitat von Teilnehmenden bestehen, wird zunachst um Vorlage eines anderen
Ausweises ersucht. Erhartet sich der Verdacht, dass die/der Teilnehmende mit der ausgewiesenen Person
nicht ident ist, wird sie/er nicht zur Prifung zugelassen. Im Zweifelsfall — falls die Zweifel weder vollstandig
ausgeraumt noch ausreichend begrindet werden konnen — ist die Zulassung zur Prifung maoglich,
wenn sich die/der Teilnehmende damit einverstanden erklart, sich zum Zweck der Identitatsprifung
fotografieren zu lassen. Die Einverstandniserklarung muss in schriftlicher Form vorliegen und folgende
personliche Angaben enthalten: Vorname(n), Familienname(n), Geburtsdatum, Geburtsort, Geburtsland
sowie Staatsangehorigkeit. Die/Der Teilnehmende hat die personlichen Angaben selbst zu tatigen und
muss die Erklarung anschlielsend unterzeichnen. Das Foto, eine Kopie der Einverstandniserklarung und des
Lichtbildausweises sowie eine schriftliche Begrindung fir das Aufkommen der Zweifel an der Identitat
der/des Teilnehmenden sind nach Abhaltung der Prifung unverziiglich an das OSD zu Ubermitteln. Das
Zertifikat wird erst nach zweifelsfreiem Feststehen der Identitat ausgestellt.

Im Falle einer versuchten Identitatstauschung behalt sich das OSD entsprechende rechtliche Schritte vor.
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8. Priifungsdurchfiihrung, Aufsicht

O'SD—PrUf.t.mgen sind nicht 6ffentlich. AusschlieBlich beauftragte Mitarbeitende des OSD-Prifungszentrums
oder der OSD-Zentrale durfen bei der Prifung anwesend sein.

Die ordnungsgemafRe Durchfiihrung der Priifungen wird durch den Einsatz von zertifizierten OSD-
Prifenden und entsprechend unterwiesenen Aufsichtspersonen gewahrleistet. Die Aufsichtspersonen
ubernehmen die Beaufsichtigung der schriftlichen Prifung sowie der Vorbereitung zur mundlichen Prifung
und werden auf den Gangen des Prlfungszentrums eingesetzt. Bei der schriftlichen Prifung dberwacht
mindestens eine qualifizierte Aufsichtsperson pro 15 Teilnehmenden die Ablaufe, sie gibt die
erforderlichen organisatorischen Hinweise und steht flr Fragen zur Prifungsdurchfiihrung zur Verfigung.
Zu Beginn und am Ende der schriftlichen Priifung empfiehlt das OSD grundsatzlich die Anwesenheit einer
zweiten Aufsichtsperson. Kommen mehrere Aufsichtspersonen in einem Prufungsraum zum Einsatz,
besteht die Moglichkeit einer Aufgabenteilung: Eine Aufsichtsperson Ubernimmt die Hauptverantwortung,
erklart die Prufungsaufgaben und beantwortet Fragen. Diese hauptverantwortliche Aufsichtsperson muss
Uber sehr gute Deutschkenntnisse verfliigen (mind. auf solidem B2-Niveau). Die weiteren assistierenden
Aufsichtspersonen konzentrieren sich auf die Aufsicht und mussen nicht zwingend Uber Deutsch-
kenntnisse verfigen. Es ist nicht erlaubt, Fragen zu Prifungsinhalten zu beantworten oder zu
kommentieren. Sofern ein Erklaren der Aufgaben gemall den Durchfihrungsbestimmungen vorgesehen
ist, geschieht dies sowie das Beantworten etwaiger Rickfragen ausschliel3lich auf Deutsch.

Die Aufsichtspersonen fuhren die Prifung unter Einhaltung aller zeitlichen und organisatorischen Vorgaben
durch. Sie sind verantwortlich daflr, dass die Prifungsteilnehmenden ihre Leistung selbststandig erbringen,
keine unerlaubten Hilfsmittel verwenden (vgl. Punkt 10) und die Priifungsmaterialien in jedem Moment unter
Kontrolle bleiben.

Tisch- und Sitzordnung werden so gewahlt, dass ein Abschreiben nach verninftigem Ermessen unter-
bunden wird. Der Abstand zwischen den einzelnen Prifungsteilnehmenden muss in alle Richtungen jeweils
mindestens 1 Meter betragen, sodass kein Einblick in die Unterlagen anderer Prifungsteilnehmender
maoglich ist.

Uber die Durchfiihrung der schriftlichen und mindlichen Prifung wird jeweils ein Protokoll gefihrt. In den
Protokollen werden u. a. das Prufungszentrum, der Prifungstermin, die Prifungsstufe, die Anzahl der
Teilnehmenden, der Prifungsraum, die Aufsichtspersonen bzw. Priufenden sowie besondere
Vorkommnisse festgehalten. Das Prufungsprotokoll ist gemeinsam mit den Prufungsunterlagen an die
OSD-Zentrale zu senden. Je nach Lizenzvereinbarung ist auch ein aussagekréftiger Sitzplan beizulegen.

Wahrend der schriftlichen Prifung durfen die Teilnehmenden aullerhalb der vorgesehenen Pausen den
Raum nur einzeln und bei triftigen Grinden (z. B. Toilettenbesuch) verlassen. Dies wird im
Prtfungsprotokoll unter Angabe von Namen und Uhrzeit vermerkt. Es durfen keinerlei Prifungsunterlagen
aus dem Prufungsraum mitgenommen werden. Je nach den ortlichen Gegebenheiten muss eine
Gangaufsicht eingesetzt werden, um den Austausch mit anderen Personen oder etwaige
Tauschungsversuche am Gang, auf der Toilette oder anderen Ortlichkeiten zu unterbinden.

Wenn Teilnehmende die Prufung vor Ablauf der vorgesehenen Zeit beenden mochten, missen sie die
Prifungsunterlagen vollstandig abgeben. Nach Verlassen des Prufungsraums dirfen sie diesen erst
nach dem offiziellen Ende des jeweiligen Subtests bzw. Moduls wieder betreten. Bereits abgegebene
Unterlagen werden nicht mehr ausgehandigt. Es muss sichergestellt sein, dass jene Personen aulerhalb
des Prifungsraums keinen Kontakt zu Personen aufnehmen konnen, die noch an der Prifung teilnehmen
(z. B. durch den Einsatz einer Gangaufsicht). Zur Prifung angemeldete Personen, die nach Priifungsbeginn
erscheinen, durfen nicht mehr zur Prifung zugelassen werden.

9. Riicktritt von der 0SD-Priifung bzw. Abbruch der OSD-Priifung

Unbeschadet des gesetzlichen Widerrufsrechts gilt Folgendes: Ein Rucktritt von der Priifung ist moglich, es
besteht jedoch kein Anspruch auf Rlckerstattung von bereits entrichteten Prifungsgebuhren. Erfolgt der
Rucktritt vor Prifungsbeginn, gilt die Priifung als nicht abgelegt. Wird die Priifung nach Beginn abgebrochen,
gilt die Prufung als nicht bestanden.

Um im Falle eines Rucktritts von der Prifung oder eines Abbruchs der Prifung Krankheitsgrinde geltend zu
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machen, muss beim zustandigen Prufungszentrum unverzuglich ein arztliches Attest vorgelegt werden. Das
Prufungszentrum entscheidet Uber das weitere Vorgehen und eine etwaige Ruckerstattung der Prifungs-
gebulhren (siehe Punkt 5).

10. Ausschluss von der 0SD-Priifung (Tauschung, unerlaubte
Hilfsmittel, sonstige VerstoBe)

Von der Prifung ausgeschlossen wird, wer in Zusammenhang mit der Prifung tauscht bzw. Tauschungs-
versuche unternimmt, unerlaubte Hilfsmittel mitfuhrt, verwendet oder anderen zur Verfigung stellt, andere
beim Ablegen der Prufung vorsatzlich stort oder durch sein Verhalten den ordnungsgemalien Ablauf der
Prufung behindert.

Eine Tauschung liegt vor, wenn Prifungsteilnehmende eine Prifungsleistung nicht selbststandig erbringen,
sondern diese durch unerlaubte Verhaltensweisen und/oder die Verwendung unerlaubter Hilfsmittel vor-
tauschen oder dies auch nur versuchen. Ein Tauschungsversuch wird daher in Folge auch als Tauschung
bezeichnet und zielt nicht ausschliellich auf die Unterstlitzung der eigenen Prifungsleistung ab, sondern
kann auch auf jene einer anderen Person ausgerichtet sein.

10.1 Tauschung durch unerlaubte Hilfsmittel

Prufungsteilnehmende dirfen grundsatzlich lediglich die zur Durchfiihrung der Prifung bendtigten und
ausdriicklich erlaubten Gegensténde bzw. Arbeitsutensilien (Kugelschreiber, Stifte bzw. bei digitalen
Prifungen die eigens daflr definierten Endgerate) sowie, sofern fur die jeweilige Priifung vorgesehen,
entsprechende vorab kontrollierte WorterbUcher zur Prifung bzw. in den Vorbereitungsraum mitbringen.
Aus personlichen oder gesundheitlichen Griinden bendtigte Gegenstande wie Getranke, Taschenticher,
Brillen oder Ahnliches sind erlaubt, kdnnen bei Verdacht aber kontrolliert werden.

Mit Ausnahme der oben genannten erlaubten Gegenstande durfen die Prifungsteilnehmenden keine
weiteren zur Prifung mitnehmen; d. h., Mobiltelefone (auch nicht im ausgeschalteten Modus),
Armbanduhren, Jacken, Taschen, Lernmaterialien und sonstige personliche Gegenstande sind so zu
deponieren bzw. zu verwahren, dass wahrend der Prifung kein unerlaubter Zugang moglich ist.

Die Prufungen mussen komplett eigenstandig absolviert werden; samtliche Hilfsmittel, die nicht ausdrucklich
erlaubt sind, sind unzulassig und werden in der Folge als unerlaubte Hilfsmittel bezeichnet.

Als unerlaubte Hilfsmittel gelten insbesondere, aber nicht ausschliellich:

+ technische Hilfsmittel und Gerate, mittels derer Informationen gespeichert, angezeigt oder tbermittelt
werden konnen und/oder die eine Internet-Anbindung haben (z. B. Mobiltelefone, In-Ear-Kopfhorer,
Smartwatches und Smartglasses, d. h. Uhren oder Brillen mit Aufzeichnungs-, Aufnahme-, Wieder-
gabe- und/oder Ubertragungsfunktionen u. A.)

« Worterblcher (mit Ausnahme der Prifungen Zertifikat B2, Zertifikat C1 und Zertifikat C2 / Wirtschafts-
sprache Deutsch), jegliche fachbezogene Materialien (Lernmaterialien, Listen, Tabellen, Notizen,
Mustertexte) sowie jegliche anderen Formen von personlichen Notizen, Informationen und Daten
(z. B. auf der Hand, auf Kleidung oder anderen Gegenstanden)

Etwaige aus Unkenntnis mitgebrachte Hilfsmittel, insbesondere Mobiltelefone, sind fir die Dauer der
Prtfung zur Verwahrung abzugeben. Mobiltelefone, Smartwatches etc. mussen bei Abgabe ausgeschaltet
sein.

10.2 Tauschung durch unerlaubtes Verhalten und sonstige VerstoRe
Folgendes gilt als Tauschung durch unerlaubtes Verhalten oder Verstol’ gegen die Prifungsordnung:

« die Verwendung unerlaubter Hilfsmittel (wie in 10.1 definiert) oder das Mitfihren dieser, sofern sie
nicht vor Prufungsbeginn abgegeben werden

+ das Deponieren und Nutzen unerlaubter Hilfsmittel auf Geraten, die zum Ablegen einer digitalen oder
hybriden Prifung verwendet werden

+ die Kontaktaufnahme zu anderen Prufungsteilnehmenden wahrend der Prifung

+ das gemeinsame Erarbeiten, Abstimmen oder Abgleichen von Prufungsantworten und Prifungs-
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leistungen (Wenn Antworten oder Leistungen zu einem grolien Teil Ubereinstimmen, kann dies als
Tauschung gewertet werden, auch wenn sich keine Abstimmung und keine gemeinsame Erarbeitung
nachweisen lassen. Stimmen falsche Antworten zu 60 Prozent bzw. zu einem grolieren Anteil Uberein,
kann die Prifungsleistung grundsatzlich als Tauschung gewertet werden.)

« das Auftreten auffélliger Ubereinstimmungen von Prifungsantworten mit den vorgesehenen
Losungen, die nur durch eine Tauschung erklarbar sind

+ die Verwendung von vorgefertigten, auswendig gelernten Mustertexten und/oder Vorlagen, durch die
kaum eigenstandig erbrachte schriftliche oder miindliche Leistung erkennbar ist (Plagiat), selbst wenn
einzelne Textpassagen geringfugig abweichen

+ das Entwenden, Fotografieren, Aufnehmen, Aufzeichnen, Verdffentlichen und/oder jegliches Uber-
mitteln von Prifungsmaterialien

« der Prifungsantritt fir eine andere Person; d. h., eine falsche Identitat vorzutauschen bzw. vortauschen
zu lassen

+ die Bestechung und Bedrohung an der Prifung beteiligter Personen (Mitwirkende oder andere
Prifungsteilnehmende)

10.3 Konsequenzen von Tauschung und Tauschungsversuchen

Die Prifenden bzw. Aufsichtspersonen sind berechtigt, die Einhaltung der oben genannten Bestimmungen
zu Uberprufen und durchzusetzen. Zuwiderhandelnde werden von der Prifung ausgeschlossen und ihre
gesamte Priifungsleistung nicht ausgewertet. Daher erhalten sie auch weder eine Ergebnismitteilung noch
ein Zertifikat.

Alle an einer Identitatstauschung beteiligten Personen werden fur die Dauer von mindestens einem
Jahr von der Prifungsteilnahme ausgeschlossen. Dieselbe Sperrfrist gilt fur Prifungsteilnehmende, die
Prifungsinhalte entwenden/fotografieren/veroffentlichen und/oder auf andere Weise Dritten zuganglich
machen.

Prifungsteilnehmende, die zur Erlangung des Zertifikats einer an der Priifung direkt oder indirekt beteiligten
Person unrechtmalige Zahlungen oder andere unrechtmaRige Vorteile fir das Bestehen der Prifung
anbieten, versprechen oder gewahren (Antikorruptionsklausel) oder eine an der Prifung beteiligte Person
bedrohen, werden ebenso flr die Dauer von einem Jahr von der Priifungsteilnahme ausgeschlossen.

Im Falle von Plagiaten gilt die Prifungsleistung im betreffenden Teil grundsatzlich als nicht bewertbar und
erhalt O Punkte. Je nach Umfang und Schwere des vorliegenden Plagiats kann ggf. von Seiten der OSD-
Zentrale eine Sperrfrist verhangt werden.

Die OSD-Zentrale behalt sich das Recht vor, eine Prifungsleistung aufgrund aulergewdhnlicher
Auffalligkeiten zu hinterfragen und in Hinblick auf nicht eigenstandig erbrachte Leistung bzw. Plagiat zu
Uberprifen. Gegebenenfalls kann die/der betroffene Teilnehmende zur Abklarung zu einem (digitalen)
Verifizierungsgesprach eingeladen werden.

Prifungsteilnehmende, die aufgrund anderer oben genannter Formen von Tauschung von der Prifung
ausgeschlossen werden, konnen die Prifung frihestens nach drei Monaten ab dem Tag des Prifungs-
ausschlusses wiederholen.

Die OSD-Zentrale behalt sich das Recht vor, die betreffenden Personen Uber die genannten Sperrfristen
hinaus von kinftigen Priifungen basierend auf Schwere und Haufigkeit der Tauschungen oder Tauschungs-
versuche auszuschliel3en.

Weitere Bestimmungen:

1. Tauschungen und Tauschungsversuche — einschliellich Falle mit Plagiatsverdacht — mussen mit der
OSD-Zentrale abgeklart werden. Die endglltige Entscheidung Uber das Vorliegen einer Tauschung
trifft die OSD-Zentrale. Diese kann Priifungsleistungen auch im Nachhinein noch als Tauschung bzw.
Tauschungsversuch werten, selbst wenn wahrend der Prifung ein solcher Verdacht nicht explizit
ausgesprochen wurde. Die OSD-Zentrale zieht zur Beurteilung des jeweiligen Falls Prifungsprotokolle,
Stellungnahmen seitens Aufsichtspersonen und Prifenden/Bewertenden sowie allfallige weitere,
die Prifung betreffende Beweisstlicke heran. Ebenso konnen Auffélligkeiten, die erst im Zuge der
Prifungsauswertung festgestellt werden, dazu flihren, dass eine Priifungsleistung als Tauschung
eingestuft wird.
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2. Ist eine Zusammenarbeit von gleich mehreren Prifungsteilnehmenden in der Anwendung unerlaubter
Hilfsmittel wahrend der Prufung nachweisbar oder hatten alle Prufungsteilnehmenden auf ein
vorgefundenes unerlaubtes Hilfsmittel zugreifen kénnen, obliegt es der OSD-Zentrale zu entscheiden,
den betreffenden Prifungstermin ggf. ganzlich nicht zu bewerten.

3. AuBern Behorden oder sonstige Institutionen begriindete Zweifel an der RechtmaBigkeit eines
vorgelegten Zertifikats, kann die Leistung nach eingehender Uberprifung seitens der OSD-Zentrale
auch noch zu einem spateren Zeitpunkt als Tauschung gewertet bzw. fur ungultig erklart werden.

4. Ebenso behdlt sich die OSD-Zentrale vor, zuvor Ubermittelte Zertifikate zuriickzufordern und fur
ungultig zu erklaren, wenn eine Tauschung erst im Nachhinein festgestellt wurde.

11. Bewertung

Die Bewertung der Prifungsleistungen wird von zwei autorisierten OSD-Priifenden/Bewertenden vor-
genommen. Die Prifenden/Bewertenden bewerten die Leistung zunachst unabhangig voneinander und
legen anschlielBend in einem Bewertungsgesprach gemeinsam die endgultige Bewertung fest. Bei Uneinig-
keit zwischen den Prifenden/Bewertenden wird eine Drittbewertung von der/dem Priifungsverantwortlichen
bzw. der Stellvertretung vorgenommen.

Die Vergabe der Punkte sowie die Grenzen fir das Bestehen bzw. Nichtbestehen einer Prifung sind in
den OSD-Bewertungskriterien verbindlich festgelegt. Die Prtfung gilt als bestanden, wenn die jeweiligen
Minimalanforderungen (pro Priifung/Subtest/Modul) erfillt sind.

Jedenfalls gilt der jeweilige Subtest bzw. das jeweilige Modul als Plagiat und demzufolge als nicht bestanden,
wenn vorgefertigte, auswendig gelernte Mustertexte, in denen kaum eigenstandig erbrachte schriftliche
oder mundliche Leistung erkennbar ist, verwendet werden. Im betreffenden Teil ist die Prifungsleistung
mit 0 Punkten zu bewerten. Plagiatsfalle sind mit der OSD-Zentrale abzuklaren, welche die endgdiltige
Entscheidung Uber die Bewertung als Plagiat trifft.

12. Ubermittlung der Priifungsergebnisse bzw. 0SD-Zertifikate
(Zeugnisse)

In der Regel Ubermittelt das Priifungszentrum, an dem die Prifung abgelegt wurde, den Teilnehmenden die
Prtfungsergebnisse bzw. Zeugnisse/OSD-Zertifikate.

Hat die/der Prifungsteilnehmende die Prifung abgelegt und bestanden, erhalt sie/er ein Zertifikat
(Modul-/Gesamtzeugnis). Am Zertifikat werden die Prifungsleistungen in Form von Punkten sowie den
sich laut Beurteilungsskala daraus ergebenden Pradikaten (Noten) dokumentiert.

Werden die zwei bzw. vier Module einer Prifung an einem Prifungstermin abgelegt und bestanden, wird
ein Gesamtzertifikat ausgestellt, das alle Module ausweist. Ebenso erhalten Prufungsteilnehmende ein
Gesamtzertifikat, wenn sie die einzelnen Module einer Prifung innerhalb eines Jahres an demselben
Prifungszentrum abgelegt und bestanden haben.

Bei Bestehen einzelner Module bzw. wenn die Module an verschiedenen Prifungszentren abgelegt und
bestanden werden, erhalten Prifungsteilnehmende ein Modulzeugnis pro Modul. Fur nicht bestandene
Prifungen wird kein Zertifikat ausgestellt.

Das Priufungszentrum ist verpflichtet, den Prifungsteilnehmenden die Zertifikate so rasch wie maoglich
personlich auszuhandigen oder auf sicherem Weg zu tbermitteln. Nicht abgeholte Zertifikate werden nach
Ablauf von sechs Monaten ab Ausstellungsdatum des Zertifikats an die OSD-Zentrale retourniert.

Die OSD-Zentrale behalt sich das Recht vor, eine Priifungsleistung neu zu bewerten und im Fall
abweichender Resultate ein entsprechendes Zertifikat auszustellen. Das ggf. bereits ausgestellte Zertifikat
wird zurlckgefordert und verliert seine Gultigkeit.

Innerhalb eines Zeitraums von funf Jahren haben Prifungsteilnehmende die Moglichkeit, ein Duplikat
ihres Prufungszeugnisses zu erhalten. Duplikate sind am Prifungszentrum, an dem die Prifung abgelegt
wurde, zu beantragen. Prifungsteilnehmende sollen das Duplikat nur in Ausnahmefallen (z. B. wenn das
Prifungszentrum nicht mehr existiert oder zu weit entfernt ist) direkt bei der OSD-Zentrale anfordern. Die
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Erstellung eines Duplikats ist grundsatzlich kostenpflichtig (Bearbeitungs- und Versandspesen).

Ein Nachdruck des Originalzertifikats wird vorgenommen, wenn ein Fehler zu korrigieren bzw. eine
Anderung durchzufiihren ist. Nachdrucke sind am Priifungszentrum, an dem die Priifung abgelegt wurde,
gegen Abgabe des Originalzertifikats anzufordern. Prifungsteilnehmende sollen den Nachdruck nur in
Ausnahmefallen direkt beim OSD beantragen.

Die OSD-Zentrale behélt sich das Recht vor, Uber diese Bestimmungen hinaus auch individuelle Verein-
barungen mit einzelnen OSD-Prifungszentren bzw. Lizenznehmern zu treffen.

13. Wiederholen der OSD-Priifung

Es ist moglich, eine gesamte Prifung oder einzelne Module beliebig oft abzulegen bzw. zu wiederholen. Das
Modul Schriftliche Prifung kann nur als Ganzes wiederholt werden; d. h., die Subtests Lesen, Horen und
Schreiben konnen nicht einzeln abgelegt und in das Ergebnis einbezogen werden.

Bei Nichtbestehen empfiehlt das OSD, friihestens vier Wochen nach dem jeweiligen Prifungstermin erneut
zur Prifung anzutreten. Das Prifungszentrum kann bestimmte Fristen fir einen Wiederholungstermin
festlegen. Auf diese wird bei der Mitteilung der Prifungsergebnisse hingewiesen. Ein Rechtsanspruch auf
einen bestimmten Prifungstermin besteht nicht.

14. Recht auf Einsichtnahme und Einspruch

Prtfungsteilnehmende haben das Recht, in die Details der Bewertung ihrer Prtfung, d. h. in den jeweiligen
Auswertungsbogen bzw. den Antwort- und Bewertungsbogen, Einsicht zu nehmen und ggf. gegen die
Bewertung Einspruch zu erheben. In beiden Fallen gilt dafur eine Frist von vier Wochen ab Ausstellungs-
datum des Zertifikats bzw. bei negativem Priifungsergebnis ab Ubermittlung des Ergebnisses an die/den
Prifungsteilnehmende/-n.

Beschrankt geschaftsfahige Minderjahrige durfen ausschliel3lich in Begleitung der gesetzlichen Vertretungs-
person Einsicht nehmen und bendtigen fur das Einbringen des Antrags deren Einwilligung.

Die Einsichtnahme erfolgt am Prifungszentrum in Anwesenheit der/des Prufungsverantwortlichen, deren/
dessen Stellvertretung oder einer von ihnen beauftragten Vertrauensperson.

Bei Bedarf fordert das Prifungszentrum den Auswertungsbogen bzw. den Antwort- oder Bewertungs-
bogen beim OSD an. Die Unterlagen dirfen den Priifungsteilnehmenden nicht ausgehandigt und weder
kopiert noch fotografiert werden. Ebenso ist die Einsichtnahme in samtliche Prifungsunterlagen, die
geheime Prifungsfragen und -texte enthalten oder Rickschllsse auf diese erlauben, nicht gestattet.

Ein Einspruch gegen die Bewertung der Priifung kann innerhalb der festgesetzten Frist bei der OSD-Zentrale
eingebracht werden. Bei ausreichender Begrindung wird eine kostenpflichtige Neubewertung durch
Mitarbeitende der OSD-Zentrale vorgenommen. Der bloRe Hinweis auf eine nicht erreichte Punktezahl
ist kein Grund fur eine neuerliche Bewertung. Im Falle eines revidierten Prifungsergebnisses werden die
Kosten des Einspruchs rlickerstattet.

Gegen die Prufungsdurchfuhrung kann nur unmittelbar nach Ablegen der Prifung Einspruch erhoben
werden. Der Einspruch muss in schriftlicher Form bei der Leitung des Prifungszentrums, an dem die
Prufung abgelegt wurde, eingebracht werden. Die/Der Prifungsverantwortliche entscheidet nach Anhorung
von Beteiligten (Aufsichtspersonal bzw. Prifende, ggf. andere Prifungsteilnehmende) dber den Einspruch
und verfasst eine Aktennotiz tiber den Vorgang. Die OSD-Zentrale ist in jedem Fall vom Priifungszentrum
dber Einspriche gegen die Prifungsdurchfiihrung zu informieren und behalt sich die endgultige
Entscheidung vor. In Ausnahmefallen konnen sich Prufungsteilnehmende mit Einsprichen gegen die
Prifungsdurchfiihrung auch direkt an die OSD-Zentrale wenden.

15. Qualitatssicherung

Die OSD-Zentrale gewahrleistet durch regelmaRige Kontrollen der schriftlichen und mindlichen Priifungs-
unterlagen und -bewertungen sowie Hospitationen der an den Prifungszentren stattfindenden Prifungs-
termine eine gleichbleibend hohe Qualitat der Prufungsdurchfihrung.
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16. Dokumentation, Archivierung

Zur Dokumentation der mundlichen Leistungen werden alle mundlichen Prifungen — je nach Prufungs-
zentrum — auf Tontrager oder auf Video aufgenommen. Die Aufnahmen sowie die schriftlichen Prifungs-
unterlagen werden finf Jahre unter Verschluss aufbewahrt und nach Ablauf der vereinbarten Frist
geloscht bzw. fachgerecht entsorgt. Die Prifungsergebnisse aller Prifungsteilnehmenden werden
elektronisch erfasst und soweit erforderlich archiviert.

17. Datenschutz

Alle an der Durchfthrung der Prifung Beteiligten sind zur Geheimhaltung und zur Einhaltung der geltenden
Datenschutzbestimmungen verpflichtet. Die OSD-Zentrale ist berechtigt, die personlichen Daten und
Prufungsergebnisse der Prufungsteilnehmenden zu speichern, elektronisch zu verarbeiten und an befasste
Stellen wie Amter, Behorden o. A. weiterzugeben. Uberdies darf die OSD-Zentrale auf Anfrage von offent-
lichen Behorden im Fall des begriindeten Verdachts der Félschung eines OSD-Zertifikats die Echtheit des
OSD-Zertifikats bestatigen oder widerlegen. Anonymisierte Daten diirfen zu Evaluationszwecken verwendet
werden.

18. Regelungen zur digitalen Priifungsdurchfiihrung

Samtliche OSD-Prufungen konnen auch digital an einem lizenzierten OSD-Priifungszentrum abgelegt
werden. Detaillierte Hinweise zur Durchflihrung digitaler Prifungen finden sich im ,Leitfaden zu digitalen
Prufungen des OSD". Es gelten grundsétzlich die oben genannten Bestimmungen der papierbasierten
Prufungen, jedoch mit folgenden Abweichungen:

18.1 Anmeldung zur OSD-Priifung

Vor der Anmeldung zur Prifung werden interessierte Personen am gewahlten Prifungszentrum zusatzlich
zu den unter Punkt 4 genannten allgemeinen Anforderungen und grundlegenden Bestimmungen
eingehend Uber den Ablauf digitaler Prifungen informiert und auf diesbezigliche unterstitzende
Anleitungen hingewiesen (Video-Tutorial).

18.2 0OSD-Priifungsverantwortliche, Aufsichtspersonen

Die/Der Prufungsverantwortliche ist dafur zustandig, die eingesetzten Aufsichtspersonen mit dem Ablauf
der digitalen Prifungen vertraut zu machen und die notwendigen Unterlagen und Ressourcen (Leitfaden
zu digitalen Prifungen des OSD sowie Smartphone-App zur Durchfiihrung digitaler Priifungen) zur
Verfugung zu stellen.

18.3 Priifungsmaterialien

Samtliche Prifungsmaterialien werden den OSD-Priifungszentren (ber eine digitale Plattform zur
Verfugung gestellt. Die Testformate der digitalen Prifungsversion entsprechen jenen der papierbasierten
Prufung.

18.4 Technische Voraussetzungen

Die Prufungsteilnehmenden konnen die digitale Priifung auf eigenen Laptops oder auf Laptops/PCs des
jeweiligen OSD-Priifungszentrums ablegen. Eine spezielle Software blockiert Tatigkeiten wie Chatten oder
die Verwendung unerlaubter Programme. Genauere Regelungen sind dem ,Leitfaden zu den digitalen
Prufungen des OSD" zu entnehmen.

18.5 Ablauf der schriftlichen Priifung

Vor Beginn des Moduls Schriftliche Prifung bzw. des ersten schriftlichen Moduls ist ein gewisser
Zeitpuffer einzuplanen, um etwaige technische Probleme im Vorfeld beheben zu konnen. Das OSD stellt
ein Video-Tutorial mit Informationen zu den digitalen Prifungen und zum Umgang mit der digitalen
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Plattform zur Verfugung, auf das die Teilnehmenden bei der Prifungsanmeldung hingewiesen werden
sollen (siehe Punkt 18.1). Bei Bedarf soll Teilnehmenden vor Beginn des Moduls Schriftliche Priifung/des
jeweiligen schriftlichen Moduls nochmals Gelegenheit gegeben werden, das Video-Tutorial anzusehen.

Die Prufungsaufgaben der schriftlichen Module/Subtests werden tber die Plattform ausgespielt und von
den Prifungsteilnehmenden digital bearbeitet, indem sie ihre Losungen und Texte direkt auf der Plattform
eingeben. Die Bearbeitung der Losungen bzw. Texte ist so lange moglich, bis das jeweilige Modul/der
jeweilige Subtest abgegeben wurde bzw. die vorgegebene Priifungszeit abgelaufen ist. Die Hortexte des
Moduls/Subtests HOREN sind mit Kopfhdrern anzuhoren.

18.6 Ablauf der miindlichen Priifung

Die Aufgaben des Moduls Mdndliche Prifung bzw. des Moduls Sprechen werden Uber die Plattform zur
Verfligung gestellt. Die Teilnehmenden konnen sich in der Vorbereitungszeit digitale Notizen machen und
diese wahrend des Priifungsgesprachs verwenden. Die miindliche Prifung wird von zwei OSD-Prifenden
virtuell durchgefthrt und aufgezeichnet.

18.7 Bewertung

Die Bewertung des Moduls Schriftliche Priifung bzw. des Moduls Schreiben wird von zwei lizenzierten OSD-
Bewertenden direkt auf der Plattform durchgeflhrt. Die Informationen fur Prifende stehen den
Bewertenden in digitaler Form zur Verfligung.

Die Auswertung von Aufgaben mit vorgegebenen Losungsmaoglichkeiten (z. B. Multiple Choice) erfolgt
technisch automatisiert. Alternative (d. h. nicht im Losungsschlissel angefiihrte) Lésungsmaglichkeiten
bei Fill-in-Formaten missen von den OSD-Bewertenden geprift und als richtig oder falsch gewertet
werden.

Das Modul/Den Subtest Schreiben bewerten die beiden OSD-Bewertenden unabhangig voneinander direkt
auf der Plattform. Genauere Erlauterungen zur digitalen Bewertung sind auf der Plattform zuganglich.

Die Bewertung des Moduls Mindliche Prifung bzw. des Moduls Sprechen erfolgt wie bei der
papierbasierten Prifung direkt nach Ende der Prifung in Abwesenheit der/des Prifungsteilnehmenden.
Die beiden OSD-Prifenden beraten sich im Videogesprach uber die Prifungsleistung der/des
Teilnehmenden und einigen sich auf eine Gesamtbewertung.

Die Eingabe samtlicher Punktebewertungen erfolgt direkt Gber die digitale Plattform.

19. Schlussbestimmungen

Diese Prufungsordnung tritt am 01.09.2023 in Kraft und gilt fur Prifungsteilnehmende, deren Prifung
nach dem 01.10.2023 stattfindet. Liegt die Priifungsordnung tUbersetzt vor, ist im Zweifelsfall die deutsch-
sprachige Version maldgeblich.

Erganzend zur vorliegenden Prifungsordnung gelten die in den jeweiligen Durchfiihrungsbestimmungen
festgelegten Richtlinien (siehe www.osd.at).
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